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DERS İZLENCE FORMU 
 

A. Ders Bilgileri 

Öğretim Yılı/ Dönemi Birim Ders Kodu AKTS Ders Adı 

 
2024-2025/ Bahar 

            MYO 

Bankacılık ve 

Sigortacılık 

 
OD 102 

 
2.00 

Atatürk İlkeleri 

ve İnkılap Tarihi 

II 

 

Dersin Koordinatörü Öğr. Gör. Talat KARATAŞ 

E-posta: talatkaratas@tarsus.edu.tr 

Tel:  

Çevrimiçi Ortam 

Adresi: 
Rf5bx74 

Çevrimiçi Ortam Ders 

Günü/Saati: 
Çevrimiçi Ortam: Pazartesi/ 15:00- 15:50 /16:00 – 16:50 

Öğrenci Görüşmeleri: 
Salı (11:00-12:00) ve Perşembe (13:00-14:00) 

 

    
 MESLEK 

Bu ders, üniversite gençliğine Atatürk dönemi ve sonrası çağdaş Türkiye tarihini siyasi, 

kültürel, toplumsal ve ekonomik boyutlarıyla değerlendirerek, Cumhuriyet    ideolojisini 

ve tarih bilincini kazandırmayı amaçlamaktadır 

B. Dersin Amacı 

Bu dersin sonunda öğrenciler; 

- Türkiye Cumhuriyeti’nin laik bir devlet düzenine sahip olmasında önemli bir rol 

oynayan 3 Mart 1924 tarihli devrim yasalarını ve günümüzdeki önemini 

değerlendirir. 

- Türkiye’de katılımcı bir demokratik düzenin oluşumu ve demokratikleşme 

çabalarını kavrar. 

- Cumhuriyet dönemi eğitim, kültür ve sanat çalışmalarının toplumsal hayata 

etkilerini değerlendirir. 

- Tü rkiye’de çağdaş, laik ve evrensel hukuk sisteminin önemini kavrar. 

- Siyasal ve toplumsal bağımsızlık için gerekli olan ekonomik gelişmişliğin 

önemini anlar. 

- Türkiye’nin Atatürk dönemi barışçı dış politika ilkelerini geçmiş ve günümüz 

dünya şartları içerisinde değerlendirir. 

- Bir çağdaşlaşma ideolojisi olarak Atatürkçü düşünce sisteminin dayandığı temel 

ilkeleri kavrar. 

- Dünyada ve ülkemizde yaşanan bugünkü iç ve dış sorunların, Türkiye üzerindeki 

etkilerini ve çözüm yollarını geliştirir. 

C. Dersin Öğrenme Çıktıları/ Hedefleri/ Kazanımları 

mailto:talatkaratas@tarsus.edu.tr
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D. Ölçme ve Değerlendirme 

 Ağırlık 

(%) 

Değerlendirme Yöntemi Sayı Ağırlık (%) 

  

   

Ara Sınav 40 Vize Sınavı 1 100 

Dönem Sonu Sınavı 60 Final Sınavı 1 100 

- Vize sınavı ve final sınavı yüz yüze,  çoktan seçmeli olarak yapılacaktır. 

- Öğrenci kısa sınavlarda ilgili tarihe kadar işlenen konulardan, vize sınavında ilk 

7 haftalık konularından, final sınavında ise dönem boyunca işlenen tüm 

konulardan sorumludur. 

 

E. Ders ile İlgili Önemli Kural ve Hatırlatmalar 

- Bu ders kapsamında yapılacak olan tüm duyurular, Öğrenci İşleri Daire Başkanlığı 

tarafından öğrenci adına tanımlanan kurumsal mail adresleri 

(isim_soyisim@tarsus.edu.tr) üzerinden yapılacaktır. 

- Uzaktan eğitim sürecinde herhangi bir iletişim sorunu ve mağduriyet yaşanmaması 

için öğrencilerin mail adreslerini sık sık kontrol etmeleri önem arz etmektedir. 

- Öğrencilerin, derse katılmadan önce izlencede belirtilen kaynaklardan haftalık ders 

konuları ile ilgili gerekli okuma ve hazırlıkları tamamlamış olması beklenmektedir. 

- Öğrencilerin tüm derslere aktif bir şekilde katılım sağlamaları beklenmektedir. 

- Bu derste %70 devam zorunluluğu bulunmaktadır. Bu orandan daha az katılım 

sağlayan öğrenciler devamsızlıktan dolayı başarısız sayılacaktır. 

- Bu ders ile ilgili tüm materyaller (Slayt, video kayıt, vb.) sanal sınıf platformunda 

paylaşılacaktır. 

- Bu ders kapsamında yapılması planlanan tüm sınavlar belirlenen süre içerisinde 

tamamlanmalıdır. Sınav süresi bittikten sonra gönderilen yanıtlar kabul 

edilmeyecektir. 

- Ders ile ilgili her türlü soru ve bilgilendirmelerin talatkaratas@tarsus.edu.tr adresine 

mail gönderilerek yapılması gerekmektedir. 

mailto:talatkaratas@tarsus.edu.tr
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F. Ders Planı 

Hafta Tarih Konu Öğrenim Yöntemi 

     1  Lozan konferansı öncesindeki 

gelişmeler, Konferansı toplanması ve 

Barış anlaşmasının imzalanması 

Anlatım, tartışma, 

soru-yanıt 

 

     2 
 3 Mart 1924 Yasaları ve Türkiye'de Çok 

Partili Yaşama Geçiş Denemeleri 

Anlatım, tartışma, 

soru-yanıt 

     3 
 Hukuk Alanındaki Gelişmeler ve Türk 

Anayasaları 

Anlatım, tartışma, 

soru-yanıt 

     4  Eğitim ve Kültür Alanındaki 

Yenilikler 

Anlatım, tartışma, 

soru-yanıt 

     5    Toplumsal Alanda Düzenlemeler Anlatım, tartışma, 

soru-yanıt 

    6  Ekonomik Alanda Gelişmeler Anlatım, tartışma, 

soru-yanıt 

    7  Cumhuriyet Döneminde Dış Politika Anlatım, tartışma, 

soru-yanıt 

    8  Ara Sınav Anlatım, tartışma, 

soru-yanıt 

    9                                        II. Dünya Savaşı ve Sonrasında 

Türkiye 

           - 

   10  Türkiye’de Çok Partili Dönemin 

Gelişimi 

Anlatım, tartışma, 

soru-yanıt 

  11  Soğuk Savaş Dönemi ve Türkiye Anlatım, tartışma, 

soru-yanıt 

  12  Türkiye'nin Sancılı Yılları: 1970-1980 Anlatım, tartışma, 

soru-yanıt 

  13  Atatürk İlkeleri I Anlatım, tartışma, 

soru-yanıt 

  14  Çağdaş Bir Düşünce Olarak 

Atatürkçülük ve Türkiye’nin Bugünkü 

Sorunları 

Anlatım, tartışma, 

soru-yanıt 

  15  Çağdaş Bir Düşünce Olarak 

Atatürkçülük ve Türkiye’nin Bugünkü 

Sorunları 

Anlatım, tartışma, 

soru-yanıt 

  16  Dönem Sonu Sınavı             - 

  17  Bütünleme Sınavı              - 
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G. DERS KAYNAKLARI 

1. Önerilen kaynaklar: 

2. Mustafa Kemal ATATÜRK, Nutuk, 1919-1927, Atatürk Araştırma Merkezi 

Yayınları, Ankara, 1999; 

3. Ergün AYBARS, Türkiye Cumhuriyeti Tarihi, Ercan Kitabevi, İzmir, 2000; 

4. Suna KİLİ, Türk Devrim Tarihi, Türkiye İş Bankası Kültür Yayınları, 

İstanbul, 2001; 

5.  Ahmet Mumcu, Tarih Açısından Türk Devriminin Temelleri ve Gelişimi, 

İnkılap Kitabevi, İstanbul, 1996; 

6.  Şerafettin TURAN, Türk Devrim Tarihi, 4 Cilt, Bilgi Yayınevi, Ankara, 

1999;  

7. Editör Prof.Dr.Şerife YORULMAZ,Türkiye Cumhuriyeti Tarihi: Atatürk 

İlkeleri ve İnkılâp Tarihi, Deniz Kitabevi, Mersin, 2019. 

8. https://ets.anadolu.edu.tr/storage/nfs/TAR201U/ebook/TAR201U-12V3S1-8- 

0-1-SV1-ebook.pdf 

9. http://auzefkitap.istanbul.edu.tr/kitap/kok/ati2.pdf 

 

 

 

https://ets.anadolu.edu.tr/storage/nfs/TAR201U/ebook/TAR201U-12V3S1-8-0-1-SV1-ebook.pdf
https://ets.anadolu.edu.tr/storage/nfs/TAR201U/ebook/TAR201U-12V3S1-8-0-1-SV1-ebook.pdf
http://auzefkitap.istanbul.edu.tr/kitap/kok/ati2.pdf
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TARSUS ÜNİVERSİTESİ 
MESLEK YÜKSEKOKULU 

 
 DERS İZLENCE FORMU 

 

 

 

A. Ders Bilgileri 

Öğretim Yılı/ 

Dönemi 
Birim 

Ders 

Kodu 
AKTS  Ders Adı 

2024-2025/ 

Bahar 

Meslek Yüksekokulu/ 

Finans, Bankacılık ve 

Sigortacılık Bölümü  

 BS 106 3.00  
Hayat ve Hayat 

Dışı Sigortalar 

 

Dersin 

Koordinatörü 
Öğr. Gör. Serpil ÇAKIR 

E-posta: serpilcakir@tarsus.edu.tr 

Tel:  (324) 600 0033- 88234 

Çevrimiçi 

Ortam Adresi:  
https://classroom.google.com/c/NzQ4MjEwNjA0NDU0  

Çevrimiçi 

Ortam Ders 

Günü/Saati:  
Ders Günü ve Saati: Salı 13:00-15:50 (A202) 

Öğrenci 

Görüşmeleri:  

Hafta içi Pazartesi 12.00-12.50 ve Çarşamba 14.00-14.50 saatleri 

arasında yapılacaktır. 

(Hafta içi 08.00-17.00 saatleri arasında online meet görüşmesi için 

“serpilcakir@tarsus.edu.tr” e-mail atarak randevu alınız.) 

 

B. Dersin Amacı 

    Bu derste; banka ve sigorta sektöründe çalışacak olan öğrencilere meslek 

yaşamlarında kullanabileceği hayat ve hayat dışı sigortalar ile ilgili bilgileri teorik 

olarak vermek amaçlanmaktadır. 

 

C. Dersin Öğrenme Çıktıları/ Hedefleri/ Kazanımları 

Bu dersin sonunda öğrenciler; 

- Hayat dışı sigorta türlerini ve özelliklerini açıklayabilecektir. 

- Hayat sigortalarının türlerini ve özelliklerini açıklayabilecektir. 

- Bireysel emeklilik sistemi, tarihçesi ve unsurlarını açıklayabilecektir. 

- Sağlık Sigortalarının özelliklerini açıklayabilecektir. 

 

 

 

D. Ölçme ve Değerlendirme 

mailto:serpilcakir@tarsus.edu.tr
https://classroom.google.com/c/NzQ4MjEwNjA0NDU0
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 Ağırlık 

(%) 

Değerlendirme 

Yöntemi 

Sayı Ağırlık (%) 

Ara Sınav - Vize Sınavı 1 40 

Dönem 

Sonu 

Sınavı 

- Final Sınavı 1 60 

- Kısa Sınav online, vize sınavı ve final sınavı daha sonra belirlendikten sonra 

açıklanacaktır.   

- Öğrenci kısa sınav ilgili tarihe kadar işlenen konulardan, vize sınavında ilk 7 

haftalık konularından, final sınavında ise dönem boyunca işlenen tüm 

konulardan sorumludur.  

- Verilen ödevlerle ilgili detaylar Google Meet uygulaması üzerinden detaylı 

olarak açıklanacaktır. 

        

E. Ders ile İlgili Önemli Kural ve Hatırlatmalar 

- Bu ders kapsamında yapılacak olan tüm duyurular, Öğrenci İşleri Daire Başkanlığı 

tarafından öğrenci adına tanımlanan kurumsal mail adresleri 

(isim_soyisim@tarsus.edu.tr) üzerinden yapılacaktır. 

- Uzaktan eğitim sürecinde herhangi bir iletişim sorunu ve mağduriyet yaşanmaması 

için öğrencilerin mail adreslerini sık sık kontrol etmeleri önem arz etmektedir.  

- Öğrencilerin, derse katılmadan önce izlencede belirtilen kaynaklardan haftalık ders 

konuları ile ilgili gerekli okuma ve hazırlıkları tamamlamış olması beklenmektedir. 

- Öğrencilerin tüm derslere aktif bir şekilde katılım sağlamaları beklenmektedir.  

- Bu derste %70 devam zorunluluğu bulunmaktadır. Bu orandan daha az katılım 

sağlayan öğrenciler devamsızlıktan dolayı başarısız sayılacaktır.  

- Bu ders ile ilgili tüm materyaller (Slayt, video kayıt, vb.) Google Meet 

uygulamasında BS106-ÇAKIR-24/25sanal sınıfta paylaşılacaktır. 

- Bu ders kapsamında yapılması planlanan tüm sınavlar belirlenen süre içerisinde 

tamamlanmalıdır. Sınav süresi bittikten sonra gönderilen yanıtlar kabul 

edilmeyecektir. 
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- Ders ile ilgili her türlü soru ve bilgilendirmelerin serpilcakir@tarsus.edu.tr adresine 

mail gönderilerek yapılması gerekmektedir. 

 

F. Ders Planı  

Hafta Tarih Konu Öğrenim Yöntemi 

 

1 

 

-Dersin 

Tanıtımı 

- Ders 

İzlencesinin 

Tanıtımı 

- Hayat ve 

Hayat Dışı 

Sigortalar 

Arasındaki 

Farklılıklar 

 Hayat 

Sigortalarının 

Kavramsal 

Çerçevesi 

Öğretim elemanı sunumu, tartışma, soru-yanıt 

 

2 
 

Yangın 

Sigortaları 

Öğretim elemanı sunumu, , tartışma, soru-yanıt 

 

3  

Kara Araçları, 

Nakliyat 

Sigortaları, Su 

Araçları 

TARSİM 

Öğretim elemanı sunumu, tartışma, soru-yanıt 

 

4  TARSİM 

Öğretim elemanı sunumu, tartışma, soru-yanıt 

 

5  

Kara Araçları 

Sorumluluk 

Öğretim elemanı sunumu, tartışma, soru-yanıt 

 

6 
 

Kredi 

Sigortaları, 

Hukuksal 

Öğretim elemanı sunumu, tartışma, soru-yanıt 

mailto:serpilcakir@tarsus.edu.tr
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Koruma 

sigortaları ve  

Finansal 

kayıplar 

sigortaları, 

Genel Zarar 

Sigortaları 

 

7 
 

Doğal Afet 

Sigortaları 

DASK 

Öğretim elemanı sunumu, tartışma, soru-yanıt 

8  Ara Sınav - 

 

 

9 
 

Hayat 

Sigortaları 

Tarihsel 

Gelişimi  

 

Öğretim elemanı sunumu, tartışma, soru-yanıt 

 

10 

 

Hayat 

Sigortalarının 

Özellikleri  

Hayat 

Sigortalarını 

Etkileyen 

Faktörler  

Hayat 

Sigortalarının 

Türler 

 

Öğretim elemanı sunumu, tartışma, soru-yanıt 

 

11  

Türkiye’de 

Hayat 

Sigortaları 

Uygulamaları 

Öğretim elemanı sunumu, tartışma, soru-yanıt 

 

12 
 

Kaza 

Sigortaları 

Öğretim elemanı sunumu,  tartışma, soru-yanıt 

 

13  

Bireysel 

Emeklilik 

Sistemi (BES) 

 

Öğretim elemanı sunumu, tartışma, soru-yanıt 

 

14 

 Tamamlayıcı 

Sağlık 

Öğretim elemanı sunumu, tartışma, soru-yanıt 
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Sigortaları 

 Seyahat 

Sağlık 

Sigortası  

 Uluslararası 

Uygulamalarda 

Sağlık 

Sigortaları 

 

 

15 
 Genel Tekrar 

Öğretim elemanı sunumu, tartışma, soru-yanıt 

16 
 

Dönem Sonu 

Sınavı 

- 

17 
 

Dönem Sonu 

Sınavı 

- 

 

G. DERS KAYNAKLARI 

1. Feride HAYIRSEVER BAŞTÜRK, Deniz ÇAKMAK, Barış DEMİRTAŞ 

(2017).Sigortacılığa Giriş, Bankacılık Akademisi Yayınları, Ankara 

2. Elvan ATALAY, Hayat Sigortaları (Hayat, Ferdi Kaza, Sağlık),İstanbul 

Üniversitesi Açık Ve Uzaktan Eğitim Fakültesi 

3. İsmail,  YILDIRIM (2019). Hayat ve Hayat Dışı Sigortalar. Erzurum: Atatürk 

Üniversitesi Açıköğretim Fakültesi Yayını 

4. Fuat Erdal (Ed.) (2018) Hayat Sigortaları Ve Bireysel Emeklilik Sistemi, 

Eskişehir: Anadolu Üniversitesi Basımevi 
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A. Ders Bilgileri 

Öğretim Yılı/ Dönemi Birim 
Ders 

Kodu 
AKTS  Ders Adı 

2024-2025/ Bahar 

Meslek Yüksekokulu/ 

Bankacılık ve Sigortacılık 

Bölümü 

BS 216 5.00  

Finansal  

Ürün ve Hizmet 

Pazarlaması 

 

Dersin 

Koordinatörü 
Öğr. Gör. Ebru DIVRAK DOĞAN 

E-posta: ebrudivrak@tarsus.edu.tr 

Tel:  0(324) 600 0033 - 1853 

Çevrimiçi Ortam 

Adresi:  
https://meet.google.com/tfp-vkiu-uyz   “7eaiaxp” 

Çevrimiçi Ortam 

Ders Günü/Saati:  
Salı / 09:00-11:50 (Derslik A 301) 

Öğrenci 

Görüşmeleri:  

Hafta içi Salı  günleri 12:00-12:50 saatleri arasında ve Perşembe 

günleri 13:00-13:50 saatleri arasında yapılacaktır.  
(NOT: online meet görüşmesi için “ebrudivrak@tarsus.edu.tr” adresine e-mail atarak 

randevu alınız.) 

 

B. Dersin Amacı 

Bu dersin amacı, finansal ürün ve hizmetlerde pazarlama anlayışı ve bu anlayışın 

uygulamaya kazandırılması için gerekli temel kavramlar, yaklaşım, yöntem ve 

uygulamalar hakkında bilgi kazandırmaktır. 

 

C. Dersin Öğrenme Çıktıları/ Hedefleri/ Kazanımları 

Bu dersin sonunda öğrenciler; 

- Pazarlamanın finansal ürün ve hizmetler açısından önemini kavrar. 

- Pazarlama karmasının işleyişini öğrenir. 

- Markalaşma sürecinde pazarlama iletişiminin önemini kavrar. 

- Pazar ve hedef kitle bölümlendirmenin gerekliliğini anlar. 

 

 

D. Ölçme ve Değerlendirme 

 Ağırlık (%) Değerlendirme Yöntemi Sayı Ağırlık (%) 

Ara Sınav 100 Vize Sınavı 1 40 

Dönem Sonu Sınavı 100 Final Sınavı 1 60 

- Yarıyıl içi çalışmaları kısa sınav ve/veya ödev vb. şeklinde olabilecektir.  

- Öğrenci kısa sınavlarda ilgili tarihe kadar işlenen konulardan, vize sınavında ilk 

7 haftalık konularından, final sınavında ise dönem boyunca işlenen tüm 

https://meet.google.com/tfp-vkiu-uyz
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konulardan sorumludur.  

- Ara Sınav ve Dönem Sonu Sınavı tarihleri akademik takvime uygun olarak daha 

sonra ilan edilecek ve yüz yüze yapılacaktır. 

        

E. Ders ile İlgili Önemli Kural ve Hatırlatmalar 

- Bu ders kapsamında yapılacak olan tüm duyurular, Öğrenci İşleri Daire Başkanlığı 

tarafından öğrenci adına tanımlanan kurumsal mail adresleri 

(isim_soyisim@tarsus.edu.tr) üzerinden yapılacaktır. 

- Öğrencilerin, derse katılmadan önce izlencede belirtilen kaynaklardan haftalık ders 

konuları ile ilgili gerekli okuma ve hazırlıkları tamamlamış olması beklenmektedir. 

- Öğrencilerin tüm derslere aktif bir şekilde katılım sağlamaları beklenmektedir.  

- Bu derste %70 devam zorunluluğu bulunmaktadır. Bu orandan daha az katılım 

sağlayan öğrenciler devamsızlıktan dolayı başarısız sayılacaktır.  

- Bu ders ile ilgili tüm materyaller (Slayt, video kayıt, vb.) classroom üzerinden 

paylaşılacaktır. 

- Bu ders kapsamında yapılması planlanan tüm sınavlar belirlenen süre içerisinde 

tamamlanmalıdır. Sınav süresi bittikten sonra gönderilen yanıtlar kabul 

edilmeyecektir. 

- Ders ile ilgili her türlü soru ve bilgilendirmelerin ebrudivrak@tarsus.edu.tr adresine mail 

gönderilerek yapılması gerekmektedir. 

 

F. Ders Planı  

Hafta Tarih Konu Öğrenim Yöntemi 

 

1 
04.02.2025 - Dersin Tanıtımı 

- Ders İzlencesinin Tanıtımı 

Öğretim elemanı 

sunumu, okuma örnek 

vaka incelemesi, 

tartışma, soru-yanıt 

 

2 11.02.2025 - Finansal Hizmet Kavramı 

Öğretim elemanı 

sunumu, okuma örnek 

vaka incelemesi, 

tartışma, soru-yanıt 

 

3 18.02.2025 

- Finansal Hizmetlerde Pazarlama 

Finansal Hizmetlerin Özellikleri 

Finansal Hizmetlerde Pazarlama Karması 

 

Öğretim elemanı 

sunumu, okuma örnek 

vaka incelemesi, 

tartışma, soru-yanıt 

 

4 25.02.2025 - Finansal Piyasalar 

Öğretim elemanı 

sunumu, okuma örnek 

vaka incelemesi, 

tartışma, soru-yanıt 

mailto:ebrudivrak@tarsus.edu.tr
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5 04.03.2025 
- Finansal Hizmetlerde Pazarlama Çevresi 

Finansal Hizmetlerde Stratejik Pazarlama Planlaması 

Süreci 

Öğretim elemanı 

sunumu, okuma örnek 

vaka incelemesi, 

tartışma, soru-yanıt 

 

6 11.03.2025 - Finansal Hizmet Pazarlamasında Tüketici Davranışı 

Öğretim elemanı 

sunumu, okuma örnek 

vaka incelemesi, 

tartışma, soru-yanıt 

 

7 18.03.2025 - Finansal Hizmet Pazarlamasında Konumlandırma 

Öğretim elemanı 

sunumu, okuma örnek 

vaka incelemesi, 

tartışma, soru-yanıt 

8  Arasınav - 

9 01.04.2025 - Finansal Hizmet Pazarlamasında Ürün Geliştirme 

Öğretim elemanı 

sunumu, okuma örnek 

vaka incelemesi, 

tartışma, soru-yanıt 

 

10 08.04.2025 - Finansal Hizmet Pazarlamasında Fiyat 

 

Öğretim elemanı 

sunumu, okuma örnek 

vaka incelemesi, 

tartışma, soru-yanıt 

 

11 15.04.2025 - Finansal Hizmet Pazarlamasında Tutundurma 

 

Öğretim elemanı 

sunumu, okuma örnek 

vaka incelemesi, 

tartışma, soru-yanıt 

 

12 22.04.2025 -Finansal Hizmet Pazarlamasında Dağıtım 

 

Öğretim elemanı 

sunumu, okuma örnek 

vaka incelemesi, 

tartışma, soru-yanıt 

 

13 29.04.2025 - Finansal Hizmet Pazarlamasında İnsan 

Öğretim elemanı 

sunumu, okuma örnek 

vaka incelemesi, 

tartışma, soru-yanıt 

 

14 06.05.2025 
- Finansal Hizmet Pazarlamasında Fiziksel Kanıtlar ve 

Süreç 

 

Öğretim elemanı 

sunumu, okuma örnek 

vaka incelemesi, 

tartışma, soru-yanıt 

 

15 13.05.2025 - Finansal Hizmet Pazarlamasında Kalite 

 

Öğretim elemanı 

sunumu, okuma örnek 

vaka incelemesi, 

tartışma, soru-yanıt 

16  Dönem Sonu Sınavı - 

17  Dönem Sonu Sınavı - 
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G. DERS KAYNAKLARI 

1. Boyraz, E. (2020). Finansal Hizmet Pazarlaması, R. COP içinde, Finansal Hizmet 

Pazarlamasında Genel Kavramlar, Atatürk Üniversitesi Açıköğretim Fakültesi Yayını, 

Erzurum. 

2. Çifçi, S. (2020), Finansal Hizmet Pazarlaması, R. COP içinde, Finansal Hizmet 

Pazarlamasında Ürün Geliştirme, Atatürk Üniversitesi Açıköğretim Fakültesi Yayını, 

Erzurum. 

3. Çifçi, S. (2020), Finansal Hizmet Pazarlaması, R. COP içinde, Finansal Hizmet 

Pazarlamasında Tüketici Davranışı , Atatürk Üniversitesi Açıköğretim Fakültesi 

Yayını, Erzurum. 

4. Kılıçer, T. (2020), Finansal Hizmet Pazarlaması, R. COP içinde, Finansal 

Hizmetlerde Kalite, Atatürk Üniversitesi Açıköğretim Fakültesi Yayını, Erzurum. 

5.  Yılmaz, Ö. (2020), Finansal Hizmet Pazarlaması, R. COP içinde, Finansal Hizmet 

Pazarlamasında Dağıtım , Atatürk Üniversitesi Açıköğretim Fakültesi Yayını, 

Erzurum. 
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A. Ders Bilgileri 

Öğretim Yılı/ Dönemi Birim Ders Kodu AKTS  Ders Adı 

2023-2024 / Bahar 

Meslek Yüksekokulu 

/ Bankacılık ve 

Sigortacılık Bölümü  

BS 102 4.00  
MESLEKİ 

MATEMATİK 

 

Dersin Koordinatörü Öğr. Gör. Dr. Seda ŞAHİN 

E-posta: sedasahin@tarsus.edu.tr 

Tel:  (324) 600 0033- 1852 

Çevrimiçi Ortam 

Adresi:  
https://classroom.google.com/c/NzQ4MzY2MjI4NzE1 

Ders Günü/Saati:  Perşembe / 09.00-11.50 

Öğrenci Görüşmeleri:  
Salı 11.00-11.50 / Çarşamba 12.00-12.50 

 

B. Dersin Amacı 

Bu dersin amacı, meslekte kullanılmak üzere matematiksel bilgi ve becerileri 

kazandırmak, matematik alanına yönelik problemlerde matematiksel araçların nasıl 

kullanılacağını öğretmektir. 

 

C. Dersin Öğrenme Çıktıları/ Hedefleri/ Kazanımları 

Bu dersin sonunda öğrenciler; 

- Oran ve orantılı işlemler yapabilir, şirket hesapları ile ilgili problemleri 

çözebilir.  

- Yüzde, kar, zarar hesapları ile ilgili problemleri çözebilir. 

- Faiz hesapları ile ilgili işlemleri yapabilir ve mesleğinde uygulayabilir.  

- Karışım, alaşım, iskonto hesapları yapabilir ve mesleğinde uygulayabilir. 

- Senet değiştirme işlemleri ile ilgili hesaplamaları yapabilir ve mesleğinde 

uygulayabilir. 
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D. Ölçme ve Değerlendirme 

 Ağırlık (%) Değerlendirme Yöntemi Sayı Ağırlık (%) 

Yıl İçi 

Değerlendirme 

5 Ödev 2 50 

5 Kısa Sınav 2 50 

Ara Sınav 20 Vize Sınavı 1 100 

Dönem Sonu Sınavı 60 Final Sınavı 1 100 

        

E. Ders ile İlgili Önemli Kural ve Hatırlatmalar 

- Bu ders kapsamında yapılacak olan tüm duyurular, Öğrenci İşleri Daire Başkanlığı 

tarafından öğrenci adına tanımlanan kurumsal mail adresleri (…@tarsus.edu.tr) 

üzerinden yapılacaktır. 

- Öğrencilerin, derse katılmadan önce izlencede belirtilen kaynaklardan haftalık ders 

konuları ile ilgili gerekli okuma ve hazırlıkları tamamlamış olması beklenmektedir. 

- Öğrencilerin tüm derslere aktif bir şekilde katılım sağlamaları beklenmektedir.  

- Bu derste %70 devam zorunluluğu bulunmaktadır. Bu orandan daha az katılım 

sağlayan öğrenciler devamsızlıktan dolayı başarısız sayılacaktır.  

- Bu ders ile ilgili materyaller Google Classroom uygulamasında bulunan (BS 102-

ŞAHİN-24-25) sınıfında paylaşılacaktır. 

- Ders ile ilgili her türlü soru ve bilgilendirmelerin sedasahin@tarsus.edu.tr adresine 

mail gönderilerek yapılması gerekmektedir. 

 

 

 

 

mailto:sedasahin@tarsus.edu.tr
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A. Ders Planı  

Hafta Konu Öğrenim Yöntemi 

 

1 

- Dersin Tanıtımı 

- Ders İzlencesinin Tanıtımı 

- Oran ve Orantı 

Öğretim elemanı sunumu, soru-yanıt 

 

2 

 

 

Orantılı İşlemler 

 

Anlatım, Soru Cevap 

 

3 

 

Şirket Hesapları 

Anlatım, Soru Cevap 

 

4 
Yüzde hesapları 

Anlatım, Soru Cevap 

 

5 

 

Kar ve Zarar Hesapları 

 

 

Anlatım, Soru Cevap 

 

6 

 

Kar ve Zarar Hesapları 
Anlatım, Soru Cevap 

 

7 

 

 

Basit Faiz Hesapları 

Anlatım, Soru Cevap 

 

8 

 

Ara Sınav 

- 

 

 

9 

 

 

Basit  Faiz Hesapları 

Anlatım, Soru Cevap 

   

   10 

 

Basit İskonto Hesapları,  Eşdeğer Senetler 

Anlatım, Soru Cevap 

 

11 

 

Basit İskonto Hesapları,  Eşdeğer Senetler 

Anlatım, Soru Cevap 

 

12 

 

Bileşik Faiz Hesapları 

Anlatım, Soru Cevap 

 

13 

 

Bileşik İskonto Hesapları,  Eşdeğer Senetler 

Anlatım, Soru Cevap 

 

14 

 

Aniüteler 

Anlatım, Soru Cevap 

 

15 
Karışım ve Alaşım Hesapları 

Anlatım, Soru Cevap 

16 Dönem Sonu Sınavı - 

17 Dönem Sonu Sınavı - 
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B. DERS KAYNAKLARI 

1. Yayar, R. (2016). Ticari Matematik, Seçkin Yayınevi. 

2. Google Classroomda haftalık yayınlanan ders materyalleri 
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A. Ders Bilgileri 

Öğretim Yılı/ 

Dönemi 
Birim 

Ders 

Kodu 
AKTS  Ders Adı 

2024-2025/ 

Bahar 

Meslek Yüksekokulu/ 

Finans, Bankacılık ve 

Sigortacılık Bölümü  

 BS 242 4.00  
Bireysel Emeklilik 

ve Sağlık Sigortası 

 

Dersin 

Koordinatörü 
Öğr. Gör. Serpil ÇAKIR 

E-posta: serpilcakir@tarsus.edu.tr  

Tel:  (324) 600 0033- 88234 

Çevrimiçi 

Ortam Adresi:  
https://classroom.google.com/c/NzQ4MjEwMjA5OTEz  

Çevrimiçi 

Ortam Ders 

Günü/Saati:  
DERSLİK :  Pazartesi 09:00-11:50 (A202) 

Öğrenci 

Görüşmeleri:  

Hafta içi Pazartesi 12.00-12.50 ve Çarşamba 14.00-14.50 saatleri 

arasında yapılacaktır. 

(Hafta içi 08.00-17.00 saatleri arasında online meet görüşmesi için 

“serpilcakir@tarsus.edu.tr” e-mail atarak randevu alınız.) 

 

B. Dersin Amacı 

    Bu derste;  Bireysel emeklilik sisteminin tarihi gelişimi, Türkiye’deki yapısı ve sağlık 

sigortası hakkında öğrenciye detaylı olarak bilgi aktarmak ve öğretmek amaçlanmaktadır. 

 

C. Dersin Öğrenme Çıktıları/ Hedefleri/ Kazanımları 

Bu dersin sonunda öğrenciler; 

- Bireysel emeklilik sisteminin tarihi gelişimini açıklayabilecektir. 

- Türkiye’de Bireysel Emeklilik Sisteminin yapısı ve önemini 

açıklayabilecektir. 

- Bireysel Emeklilik Tasarruf Ve Yatırım Sistemi Kanunu’nu hakkında bilgi 

aktarabilecektir. 

- Sağlık sigortalarının genel ve özel şartlarını açıklayabilecektir. 

- Sağlık sigortalarının türlerini açıklayabilecektir. 

 

 

 

mailto:serpilcakir@tarsus.edu.tr
https://classroom.google.com/c/NzQ4MjEwMjA5OTEz
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D. Ölçme ve Değerlendirme 

 Ağırlık 

(%) 

Değerlendirme 

Yöntemi 

Sayı Ağırlık (%) 

Yarıyıl İçi 

Çalışmaları 

- Kısa Sınav 

Sunum 

2 

1 

20 

Ara Sınav - Vize Sınavı 1 20 

Dönem 

Sonu 

Sınavı 

- Final Sınavı 1 60 

- Kısa Sınav online, vize sınavı ve final sınavı daha sonra belirlendikten sonra 

açıklanacaktır.   

- Öğrenci kısa sınavla ilgili tarihe kadar işlenen konulardan, vize sınavında ilk 7 

haftalık konularından, final sınavında ise dönem boyunca işlenen tüm 

konulardan sorumludur.  

- Verilen ödevlerle ilgili detaylar Google Meet uygulaması üzerinden detaylı 

olarak açıklanacaktır. 

        

E. Ders ile İlgili Önemli Kural ve Hatırlatmalar 

- Bu ders kapsamında yapılacak olan tüm duyurular, Öğrenci İşleri Daire Başkanlığı 

tarafından öğrenci adına tanımlanan kurumsal mail adresleri 

(isim_soyisim@tarsus.edu.tr) üzerinden yapılacaktır. 

- Uzaktan eğitim sürecinde herhangi bir iletişim sorunu ve mağduriyet yaşanmaması 

için öğrencilerin mail adreslerini sık sık kontrol etmeleri önem arz etmektedir. 

- Öğrencilerin, derse katılmadan önce izlencede belirtilen kaynaklardan haftalık ders 

konuları ile ilgili gerekli okuma ve hazırlıkları tamamlamış olması beklenmektedir. 

- Öğrencilerin tüm derslere aktif bir şekilde katılım sağlamaları beklenmektedir.  

- Bu derste %70 devam zorunluluğu bulunmaktadır. Bu orandan daha az katılım 

sağlayan öğrenciler devamsızlıktan dolayı başarısız sayılacaktır.  

- Bu ders ile ilgili tüm materyaller (Slayt, video kayıt, vb.) Google Meet 

uygulamasında BS242-ÇAKIR-24/25 sanal sınıfında paylaşılacaktır. 
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- Bu ders kapsamında yapılması planlanan tüm sınavlar belirlenen süre içerisinde 

tamamlanmalıdır. Sınav süresi bittikten sonra gönderilen yanıtlar kabul 

edilmeyecektir. 

- Ders ile ilgili her türlü soru ve bilgilendirmelerin serpilcakir@tarsus.edu.tr adresine 

mail gönderilerek yapılması gerekmektedir. 

 

F. Ders Planı  

Hafta Tarih Konu Öğrenim Yöntemi 

 

1 

 

-Dersin Tanıtımı 

- Ders 

İzlencesinin 

Tanıtımı 

-Bireysel 

Emeklilik 

Sisteminin 

Tanımı 

Türkiye’de 

Bireysel 

Emeklilik 

Sisteminin 

Tarihsel Gelişimi 

Türkiye’de 

Bireysel 

Emeklilik 

Sisteminin 

Önemi 

 

Öğretim elemanı sunumu, tartışma, soru-yanıt 

 

2 

 

Türkiye’de 

Bireysel 

Emeklilik 

Sistemi’nin 

Yapısı 

Türkiye’de 

Bireysel 

Emeklilik 

Sistemi’nin 

Yatırım 

Fonları 

 

Öğretim elemanı sunumu, tartışma, soru-yanıt 

 

3 
 

Bireysel 

Emeklilik 

Sözleşmeleri 

Türkiye’de 

Öğretim elemanı sunumu, tartışma, soru-yanıt 

mailto:serpilcakir@tarsus.edu.tr
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Bireysel 

Emeklilik 

Sisteminde 

Denetim 

Bireysel 

Emeklilik Sistemi 

Temel 

Kavramları 

 

 

 

4 

 

Bireysel 

Emeklilik Sistemi 

İle İlgili Hukuki 

Kaynaklar 

 

Bireysel 

Emeklilik 

Tasarruf Ve 

Yatırım Sistemi 

Kanunu 

Öğretim elemanı sunumu, tartışma, soru-yanıt 

 

5 

 

 

 

KISA 

SINAV 

1 

 

Emekli Olma ve 

Emeklilik 

Seçenekleri 

 Giriş Aidatı, 

Yönetim ve Fon 

İşletim Giderleri 

 Emeklilik 

Şirketine İlişkin 

Düzenlemeler 

Emeklilik İle 

İlgili 

Kavramların 

Kullanımı, İlan, 

Reklam ve 

Açıklanacak 

Bilgiler 

 

Öğretim elemanı sunumu, tartışma, soru-yanıt 

 

6 

 

Şirketin 

Sorumlulukları 

ve Bireysel 

Emeklilik 

Aracıları,  Ana 

Sözleşme 

Değişiklikleri, 

Hisse ve 

Öğretim elemanı sunumu, tartışma, soru-yanıt 
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Malvarlıklarının 

Devri ve Şirket 

Birleşmeleri,  

Mali Bünyenin 

Güçlendirilmesi 

ve Şirket 

Uygulamalarının 

İyileştirilmesi,  

 Emeklilik 

Yatırım Fonuna 

İlişkin 

Düzenlemeler,  

Fon 

Malvarlığına, 

Fon Portföyüne 

ve Fon 

Varlıklarının 

Saklanmasına 

İlişkin İlkeler, 

Fon Portföyünün 

Yönetimi, 

 Fonların 

Birleştirilmesi ve 

Devri 

 

 

7 

 

Denetim ve 

Bağımsız Dış 

Denetim 

Ceza Hükümleri 

Devlet Katkısı 

 

 

Öğretim elemanı sunumu, tartışma, soru-yanıt 

8  Ara Sınav - 

 

 

9 
 

Sağlık 

Sigortalarında 

Kullanılan 

Terimler 

Öğretim elemanı sunumu, tartışma, soru-yanıt 
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10 

 

Özel Sağlık 

Sigortalarında 

Prim Belirleme 

Ve Risk 

Analizi 

Öğretim elemanı sunumu, tartışma, soru-yanıt 

 

11 

 

Sağlık 

Sigortalarında 

Tazminat (Hasar) 

Ve Tazminat 

Değerlendirilmesi 

 

Öğretim elemanı sunumu, tartışma, soru-yanıt 

 

12  

Sağlık 

Sigortalarının 

Genel Ve Özel 

Şartları 

Öğretim elemanı sunumu,  tartışma, soru-yanıt 

 

13 

KISA 

SINAV 

2 

 

 

Seyahat Sağlık 

Sigortaları 

Öğretim elemanı sunumu, tartışma, soru-yanıt 

 

14 

 

 

Acil Durum 

Sağlık Sigortaları 

Ve Hastalık 

Sigortalarının 

Genel Ve Özel 

Şartları 

Öğretim elemanı sunumu, tartışma, soru-yanıt 

 

15 
 

 

Genel Tekrar 

Öğretim elemanı sunumu, tartışma, soru-yanıt 

16 
 

Dönem Sonu 

Sınavı 

- 
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17 
 

Dönem Sonu 

Sınavı 

- 

 

G. DERS KAYNAKLARI 

1. Feride HAYIRSEVER BAŞTÜRK, Deniz ÇAKMAK, Barış DEMİRTAŞ 

(2017).Sigortacılığa Giriş, Bankacılık Akademisi Yayınları, Ankara 

2. Elvan ATALAY, Hayat Sigortaları (Hayat, Ferdi Kaza, Sağlık),İstanbul 

Üniversitesi Açık Ve Uzaktan Eğitim Fakültesi 

3. Fuat Erdal (Ed.) (2018) Hayat Sigortaları Ve Bireysel Emeklilik Sistemi, 

Eskişehir: Anadolu Üniversitesi Basımevi 
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A. Ders Bilgileri 

Öğretim Yılı/ Dönemi Birim Ders Kodu AKTS  Ders Adı 

2024-2025/ Bahar  

Meslek Yüksekokulu/ 

Finans-Bankacılık ve 

Sigortacılık – 

Pazarlama - Lojistik 

BS212 

PZ212 

LJ228 

5.00  
Müşteri İlişkileri 

Yönetimi 

 

Dersin Koordinatörü Öğr. Gör. Dr. Onur TOS 

E-posta: onurtos@tarsus.edu.tr 

Tel:  (324) 600 0033-1882 

Çevrimiçi Ortam 

Adresi:  
https://classroom.google.com/c/NzQ4MjI2ODUwODk2  

Çevrimiçi Ortam Ders 

Günü/Saati:  
Pazartesi / 13:00-16.00 

Öğrenci Görüşmeleri:  

Hafta içi öğrenci görüşme saatinde ya da online ortamda 

görüşme talebi için 08.00-17.00 saatleri arasında 

“onurtos@tarsus.edu.tr” e-mail atarak randevu alınız. 

  

B. Dersin Amacı 

Bu derste, müşteri ilişkileri yönetimi kavramını, gelişimini, bileşenlerini, modellerini, 

uygulama süreçlerini, uygulama süreçlerindeki ilişkileri, temel yönetim kavramlarını 

ortaya koymak amaçlanmaktadır. 

 

C. Dersin Öğrenme Çıktıları/ Hedefleri/ Kazanımları 

Bu dersin sonunda öğrenciler; 

- Müşteri ilişkileri yönetimiyle ilgili kavramları kavrayabilir 

- Müşteri ilişkileri yönetiminin unsurları hakkında fikir sahibi olabilir 

- Müşterilerle iletişim, müşteri kazanma ve elde tutma konularını kavrayabilir 

- Müşteri ilişkileri yönetiminde başarısızlık nedenlerini açıklayabilir 

- Müşteri yönetimi sektör uygulamalarını konusunda fikir sahibi olabilir 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://classroom.google.com/c/NzQ4MjI2ODUwODk2
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D. Ölçme ve Değerlendirme 

 Ağırlık 

(%) 

Değerlendirme Yöntemi Sayı Ağırlık (%) 

Yarıyıl İçi 

Çalışmaları 

 

20 

 

Proje Ödevi 

 

1 

 

100 

Ara Sınav 20 Ara Sınavı 1 100 

Dönem Sonu Sınavı 60 Dönem Sonu Sınavı 1 100 

- Ara sınav ve dönem sonu sınavı yüz yüze gerçekleştirilecek ve çoktan seçmeli 

olarak yapılacaktır.   

- Öğrenci ara sınavda ilk 7 haftalık konulardan, dönem sonu sınavında ise dönem 

boyunca işlenen tüm konulardan sorumludur.  

-  6. ve 13. hafta kısa sınav (YİD) yapılacaktır. 

        

E. Ders ile İlgili Önemli Kural ve Hatırlatmalar 

- Bu ders kapsamında yapılacak olan tüm duyurular, Öğrenci İşleri Daire Başkanlığı 

tarafından öğrenci adına tanımlanan kurumsal mail adresleri 

(isim_soyisim@tarsus.edu.tr) üzerinden yapılacaktır. 

- Öğrencilerin, derse katılmadan önce izlencede belirtilen kaynaklardan haftalık ders 

konuları ile ilgili gerekli okuma ve hazırlıkları tamamlamış olması beklenmektedir. 

- Öğrencilerin tüm derslere aktif bir şekilde katılım sağlamaları beklenmektedir.  

- Bu derste %70 devam zorunluluğu bulunmaktadır. Bu orandan daha az katılım 

sağlayan öğrenciler devamsızlıktan dolayı başarısız sayılacaktır.  

- Bu ders ile ilgili tüm materyaller (Slayt, video kayıt vb.) meet uygulamasında bulunan 

(MÜŞTERİ İLİŞKİLERİ YÖNETİMİ) sınıfında paylaşılacaktır. 

- Bu ders kapsamında yapılması planlanan tüm sınavlar belirlenen süre içerisinde 

tamamlanacaktır. 

- Ders ile ilgili her türlü soru ve bilgilendirmelerin onurtos@tarsus.edu.tr adresine mail 

gönderilerek yapılması gerekmektedir. 
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F. Ders Planı  

Hafta Tarih Konu Öğrenim Yöntemi 

 

1 03.02.2025 
Dersin Tanıtımı 

 

Ders İzlencesinin Tanıtımı 

Öğretim elemanı 

sunumu, soru-yanıt 

 

2 
10.02.2025 

 

Müşteri İlişkileri Yönetimi Kavramı, Tanımı, 

Gelişimi ve Özellikleri 

Öğretim elemanı 

sunumu, Soru – Cevap 

 

3 
17.02.2025 

 

Müşteri İlişkileri Yönetimi Bileşenleri ve Modelleri 

Öğretim elemanı 

sunumu, Soru – Cevap 

 

4 

24.02.2025 

 

Müşteri İlişkileri Yönetimine Geçiş ve Uygulama 

Süreci 

Öğretim elemanı 

sunumu, Soru – Cevap 

 

5 
03.03.2025 

 

Müşteri İlişkileri Yönetiminin Unsurları 

Öğretim elemanı 

sunumu, Soru – Cevap 

 

6 
10.03.2025 

(I. Kısa 

Sınav) 

 

Müşterilerle İletişim ve Değer Yaratmak 
Öğretim elemanı 

sunumu, Soru – Cevap 

 

7 

 

17.03.2025 

 

  

Müşteri Kazanma, Elde Tutma ve Müşteri Yaşam 

Boyu Değeri Oluşturma 

Öğretim elemanı 

sunumu, Soru – Cevap 

8  Ara Sınav - 

 

9 
31.03.2025 

 

Müşteri İlişkileri Yönetiminde Taraflarla İlişkiler 
Öğretim elemanı 

sunumu, Soru – Cevap 

10 07.04.2025 

 

 

Müşteri İlişkileri Yönetiminin Diğer Kavramlarla 

Olan İlişkisi 

Öğretim elemanı 

sunumu, Soru – Cevap 

 

11 

14.04.2025 

 

 

Müşteri İlişkileri Yönetimi ve E-Ticaret Öğretim elemanı 

sunumu, Soru – Cevap 

 

12 

 

21.04.2025 

 
Müşteri İtirazları ve Şikâyet Yönetimi Öğretim elemanı 

sunumu, Soru – Cevap 

 

13 

28.04.2025 

(II. Kısa 

Sınav) 

 

Müşteri İlişkileri Yönetiminde Başarısızlık Nedenleri 
Öğretim elemanı 

sunumu, Soru – Cevap 

 

14 

05.05.2025 

 
Satış Yönetimi 

Öğretim elemanı 

sunumu, Soru – Cevap 
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15 

12.05.2025 

 Müşteri İlişkileri Yönetimi Sektör Uygulamaları 
Öğretim elemanı 

sunumu, Soru – Cevap 

16  Dönem Sonu Sınavı - 

17  Bütünleme Sınavı - 

 

G. DERS KAYNAKLARI 

1. (2020). Müşteri İlişkileri Yönetimi, Atatürk Üniversitesi Açık Öğretim 

Fakültesi Yayını. 

2. Çiçek, E. (2017). Pazarlamada ve Rekabette Başarının Anahtarı – Müşteri 

İlişkileri Yönetimi, Eğitim Yayınevi, Konya. 

3. Odabaşı, Y. (2010). Satışta ve Pazarlamada Müşteri İlişkileri Yönetimi 

(CRM), Sistem Yayıncılık, İstanbul. 
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 A. Ders Bilgileri  

Öğretim  

Yılı/  

Dönemi  

Birim  
Ders 

Kodu  
AKTS    Ders Adı  

2024-

2025/  

Bahar   

Meslek 

Yüksekokulu / 

Bankacılık ve 

Sigortacılık 

Programı 

 

 BS 

210  
5.00   Ticaret Hukuku  

  

Dersin  

Koordinatörü  
Öğr. Gör. Başak KARMUTOĞLU 

E-posta:  basakkarmutoglu@tarsus.edu.tr  

Tel:   (324) 600 0033- 1862 

Çevrimiçi  

Ortam  

Adresi:   
   
  

Ders  

Günü/Saati:   

Perşembe 12.00-14.50 

Öğrenci  

Görüşmeleri:   

Hafta içi 08.00-17.00 saatleri arasında 

basakkarmutoglu@tarsus.edu.tr mail adresine, e-mail atarak 

sorularınızı iletebilir veya yüz yüze görüşme için önceden e-mail 

atarak gün ayarlaması yapabilirsiniz. 

  

B. Dersin Amacı  

Türk Ticaret Hukuku'nun temel ilkeleri konusunda bilgi sahibi olarak teoride 

öğrenmiş oldukları bu bilgileri ileride sahip olacakları iş hayatında 

kullanabileceklerdir.   

  

C. Dersin Öğrenme Çıktıları/ Hedefleri/ Kazanımları  

https://classroom.google.com/c/MTg2NzY1NDYyNDA1
mailto:basakkarmutoglu@tarsus.edu.tr
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- Ticaret hukukunun temel kavramlarını anlayabilecek, 

- Bir hukuki olayın ticaret kanununun uygulama alanına girip 

girmediğini tespit edebilecek, 

- Tacir olmanın hüküm ve sonuçlarını anlayabilecek, 

- Ticari işletme ve adi ortaklık ayrımını yapabilecek, 

- Şirketler hukukuna ilişkin olarak temel bilgiye sahip olabilecek, 

- Kıymetli evrak hukukuna, özellikle de kambiyo senetlerine ilişkin 

temel bilgiye sahip olabilecektir. 

  

  

  

D. Ölçme ve Değerlendirme  

  Ağırlık 

(%)  

Değerlendirme 

Yöntemi  

Sayı  Ağırlık (%)  

Yıl İçi 

Değerlendirme 

Sınavı 

 Sunum 1 20 

Ara Sınav    Vize Sınavı  1  20 

Dönem  

Sonu  

Sınavı  

  Final Sınavı  1  60 

- Öğrenci kısa sınavlarda ilgili tarihe kadar işlenen konulardan, vize 

sınavında o güne kadar işlenen konulardan, final sınavında ise 

dönem boyunca işlenen tüm konulardan sorumludur.  

         

E. Ders ile İlgili Önemli Kural ve Hatırlatmalar  
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- Bu ders kapsamında yapılacak olan tüm duyurular, Öğrenci İşleri Daire  

Başkanlığı tarafından öğrenci adına tanımlanan kurumsal mail adresleri 

üzerinden yapılacaktır.  

- Herhangi bir iletişim sorunu ve mağduriyet yaşanmaması için öğrencilerin mail 

adreslerini sık sık kontrol etmeleri önem arz etmektedir.  

- Öğrencilerin, derse katılmadan önce izlencede belirtilen kaynaklardan haftalık 

ders konuları ile ilgili gerekli okuma ve hazırlıkları tamamlamış olması  

beklenmektedir.  

- Öğrencilerin tüm derslere aktif bir şekilde katılım sağlamaları beklenmektedir.   

- Bu derste %70 devam zorunluluğu bulunmaktadır. Bu orandan daha az katılım 

sağlayan öğrenciler devamsızlıktan dolayı başarısız sayılacaktır.   

- Bu ders ile ilgili tüm materyaller (Slayt, video kayıt, vb.) Google Classroom 

uygulamasında bulunan derse ilişkin sanal sınıfta paylaşılacaktır.  

- Bu ders kapsamında yapılması planlanan tüm sınavlar belirlenen süre içerisinde 

tamamlanmalıdır. Sınav süresi bittikten sonra gönderilen yanıtlar kabul 

edilmeyecektir.  

- Ders ile ilgili her türlü soru ve bilgilendirmelerin 

basakkarmutoglu@tarsus.edu.tr adresine mail gönderilerek yapılması 

gerekmektedir.  

  

F. Ders Planı   

Hafta  Tarih  Konu  Öğrenim Yöntemi  
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1  

   TİCARET 

HUKUKUNUN 

TARİHİ 

GELİŞİMİ 

Öğretim elemanı sunumu, tartışma, 

 soru-yanıt  

  

2  

   TİCARİ 

İŞLETME, 

MERKEZ, ŞUBE 

Öğretim elemanı sunumu, , tartışma,  

soru-yanıt  

  

3  

  TİCARİ 

İŞLETMENİN 

HUKUKİ 

İŞLEMLERE 

KONU OLMASI, 

TİCARİ 

İŞLETMENİN 

DEVİRİ 

Öğretim elemanı sunumu, tartışma, 

 soru-yanıt  

 

  

4  

  

TİCARİ 

İŞLETMENİN 

REHNİ 

Öğretim elemanı sunumu, tartışma, 

 soru-yanıt  
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5  

   TİCARİ İŞ VE 

TİCARİ İŞ 

OLMAYA 

BAĞLANAN 

SONUÇLAR -I 

Öğretim elemanı sunumu, tartışma,  

soru-yanıt  

  

6  

 TİCARİ İŞ VE 

TİCARİ İŞ 

OLMAYA 

BAĞLANAN 

SONUÇLAR -II 

Öğretim elemanı sunumu,  tartışma,  

soru-yanıt  

  

7  

   TİCARİ 

HÜKÜMLER, 

TİCARİ YARGI 

Öğretim elemanı sunumu, tartışma,  

soru-yanıt  

 

8    Ara Sınav  -  
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9  

   TACİR VE 

TACİR 

OLMANIN 

HÜKÜM VE 

SONUÇLARI 

Öğretim elemanı sunumu, tartışma,  

soru-yanıt  

  

10  

  TİCARET SİCİLİ 

VE TİCARET 

ÜNVANI 

Öğretim elemanı sunumu, tartışma,  

soru-yanıt  

  

11  

  TACİR 

YARDIMCILARI 

Öğretim elemanı sunumu, tartışma, 

 soru-yanıt  

  

12  

  ŞİRKETLER 

HAKKINDA 

GENEL BİLGİ 

VE ADİ 

ORTAKLIKLAR 

Öğretim elemanı sunumu, tartışma,  

soru -yanıt  

  

13  

  ANONİM 

ORTAKLIKLAR 

HAKKINDA 

GENEL BİLGİ 

Öğretim elemanı sunumu, tartışma,  

soru -yanıt  
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14  

  KIYMETLİ 

EVRAK 

HUKUKUNA 

HAKİM 

İLKELER 

Öğretim elemanı sunumu, tartışma,  

soru-yanıt  

  

15  

  

KAMBİYO 

SENETLERİ 

Öğretim elemanı sunumu, tartışma,  

soru-yanıt  

17    Dönem Sonu  

Sınavı  

-  

  

G. DERS KAYNAKLARI  

1. Prof. Sabih Arkan, Ticari İşletme Hukuku, ISBN: 9789755372754, 

Banka ve Ticaret Hukuku Araştırma Enstitüsü Yayınları 

2. Prof. Dr. İsmail Kayar, Ticaret Hukuku, ISBN:9789750250736, Seçkin 
Yayıncılık 

 

   3.      www.yokdersleri.yok.gov.tr adresinden YÖK Dersleri Platformu'nda sunulan 

ticaret hukuku dersi içerikleri. 
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A. Ders Bilgileri 

Öğretim Yılı/ Dönemi Birim Ders Kodu AKTS  Ders Adı 

2024-2025/ BAHAR  

Meslek Yüksekokulu/ 

Bankacılık 

Sigortacılık Bölümü 

BS 104 4.00  

Bankacılık 

Sistemi ve 

Mevzuatı 

 

Dersin Koordinatörü Öğr. Gör. Yusuf KORKMAZ 

E-posta: yusufkorkmaz@tarsus.edu.tr 

Tel:  0(324) 600 0044-1853/ +90 506 903 9003 

Çevrimiçi Ortam 

Adresi:  
Classroom Sınıf Kodu: qs72ruu 

Çevrimiçi Ortam Ders 

Günü/Saati:  

Salı/ 09:00-11:50 

 

Öğrenci Görüşmeleri:  

Çarşamba 11:00-12:00 ve Perşembe 11:00-12:00 saatleri arasında 

yapılacaktır.  

(NOT: online meet görüşmesi için “yusufkorkmaz@tarsus.edu.tr” 

adresine e-mail atarak randevu alınız.) 

 

B. Dersin Amacı 

Bu derste bankacılık sisteminin ve mevzuatının işleyişi konusunda bir bakış açısının 

kazandırılması amaçlanmaktadır.  

 

C. Dersin Öğrenme Çıktıları/ Hedefleri/ Kazanımları 

Bu dersin sonunda öğrenciler; 

- Bankacılık mevzuatı hakkında ayrıntılı bilgi sahibi olur. 

- Banka kuruluşu, cezai yaptırımlar ve suçlar hakkında ayrıntılı bilgiye sahip olur. 

- Bankacılık sistemini düzenleyen ve denetleyen kurumlar hakkında bilgi sahibi olur. 
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D. Ölçme ve Değerlendirme 

 Ağırlık (%) Değerlendirme Yöntemi Sayı Ağırlık (%) 

Yarıyıl İçi 

Çalışmaları 

%20 Kısa Sınav 2 %50 

Ödev 1 %50 

   

Ara Sınav %20 Ara Sınav 1 %100 

Dönem Sonu Sınavı %60 Dönem Sonu Sınavı 1 %100 

- Kısa sınavlar, vize sınavı ve final sınavı klasik ve çoktan seçmeli sorulardan 

oluşacaktır.   

- Öğrenci kısa sınavlarda ilgili tarihe kadar işlenen konulardan, vize sınavında ilk 

7 haftalık konularından, final sınavında ise dönem boyunca işlenen tüm 

konulardan sorumludur.  

 

        

E. Ders ile İlgili Önemli Kural ve Hatırlatmalar 

- Bu ders kapsamında yapılacak olan tüm duyurular, Öğrenci İşleri Daire Başkanlığı 

tarafından öğrenci adına tanımlanan kurumsal mail adresleri 

(isim_soyisim@tarsus.edu.tr) üzerinden yapılacaktır. 

- Uzaktan eğitim sürecinde herhangi bir iletişim sorunu ve mağduriyet yaşanmaması 

için öğrencilerin mail adreslerini sık sık kontrol etmeleri önem arz etmektedir.  

- Öğrencilerin, derse katılmadan önce izlencede belirtilen kaynaklardan haftalık ders 

konuları ile ilgili gerekli okuma ve hazırlıkları tamamlamış olması beklenmektedir. 

- Öğrencilerin tüm derslere aktif bir şekilde katılım sağlamaları beklenmektedir.  

- Bu derste %70 devam zorunluluğu bulunmaktadır. Bu orandan daha az katılım 

sağlayan öğrenciler devamsızlıktan dolayı başarısız sayılacaktır.  

- Bu ders ile ilgili tüm materyaller (Slayt, video kayıt, vb.) Google Classroom 

uygulamasında bulunan (BS 104 BANKACILIK SİSTEMİ VE MEVZUATI) 

sınıfında paylaşılacaktır. 

- Bu ders kapsamında yapılması planlanan tüm sınavlar belirlenen süre içerisinde 

tamamlanmalıdır. Sınav süresi bittikten sonra gönderilen yanıtlar kabul 

edilmeyecektir. 

- Ders ile ilgili her türlü soru ve bilgilendirmelerin yusufkorkmaz@tarsus.edu.tr 

adresine mail gönderilerek yapılması gerekmektedir. 

 

 

mailto:yusufkorkmaz@tarsus.edu.tr
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F. Ders Planı  

Hafta Tarih Konu Öğrenim Yöntemi 

 

1 

05/02/2025 

- Dersin Tanıtımı 

- Ders İzlencesinin Tanıtımı ve Bilgi Kaynakları 

-Ödevlerin Dağılımının Yapılması 

 

Öğretim elemanı 

sunumu, soru-yanıt 

 

2 

12/02/2025 

Bankacılığın Tarihsel Gelişimi 

Öğretim elemanı 

sunumu, okuma, örnek 

vaka incelemesi, 

tartışma, soru-yanıt 

 

3 

19/02/2025 

- Bankacılık Kanunu Genel Hükümlere Giriş 

Öğretim elemanı 

sunumu, okuma, örnek 

vaka incelemesi, 

tartışma, soru-yanıt 

 

4 26/02/2025 

(Quiz 

Uygulaması) 

- Bankacılık Kanunu Genel Hükümleri 

-Quiz Uygulaması 

Öğretim elemanı 

sunumu, okuma, örnek 

vaka incelemesi, 

tartışma, soru-yanıt 

 

5 

05/03/2025 

- Bankacılık Kanunu İzne Tabi Hükümler 

Öğretim elemanı 

sunumu, okuma, örnek 

vaka incelemesi, 

tartışma, soru-yanıt 

 

6 

12/03/2025 

-Finansal Raporlama 
 

Öğretim elemanı 

sunumu, okuma, örnek 

vaka incelemesi, 

tartışma, soru-yanıt 

 

7 

19/03/2025 

-Mevduat ve Katılım Fonu Toplamaya İlişkin 

Hükümler 

Öğretim elemanı 

sunumu, okuma, örnek 

vaka incelemesi, 

tartışma, soru-yanıt 

8 22-

28/03/2025 
-Ara Sınav 

- 

 

 

9 

02/04/2025 

-Bankacılık Kanunu İle İlgili Kanuni Yükümlülükler 

Öğretim elemanı 

sunumu, okuma, örnek 

vaka incelemesi, 

tartışma, soru-yanıt 

 

10 

09/04/2025 

-Bankacılık Kanunu İle İlgili Kanuni Yükümlülükler 

Öğretim elemanı 

sunumu, okuma, örnek 

vaka incelemesi, 

tartışma, soru-yanıt 

 

11 

16/04/2025 

-Kuruluş Birlikleri 

Öğretim elemanı 

sunumu, okuma, örnek 

vaka incelemesi, 

tartışma, soru-yanıt 
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12 23/04/2025 

(Quiz 

Uygulaması) 

-BDDK İle İlgili Hükümler 

Öğretim elemanı 

sunumu, okuma, örnek 

vaka incelemesi, 

tartışma, soru-yanıt 

 

13 

30/04/2025 

-TMSF’ye İlişkin Hükümler 

Öğretim elemanı 

sunumu, okuma, örnek 

vaka incelemesi, 

tartışma, soru-yanıt 

 

14 

07/05/2025 

-Faaliyet İzni Kaldırılan ve Fona Devredilen 

Bankalara İlişkin Hükümler 

-Yaptırım, Soruşturma ve Kovuşturma Hükümleri 

 

Öğretim elemanı 

sunumu, okuma, örnek 

vaka incelemesi, 

tartışma, soru-yanıt 

 

15 

14/05/2025 

-Denetim ve Alınacak Önlemler 

-Bankalarca Sunulan Kredilerin Sınıflandırılması 

Öğretim elemanı 

sunumu, okuma, örnek 

vaka incelemesi, 

tartışma, soru-yanıt 

16   - 

17  Dönem Sonu Sınavı - 

 

G. DERS KAYNAKLARI 

1-Ferudun Kaya, Bankacılık Giriş ve İlkeleri, Beta Yayınevi 

2-Ahmet İncekara, Bankacılık ve Finansal Kurumlar, İktisadi Araştırmalar Vakfı Yayınevi 

3-Mehmet Takan,  Melek Acar Boyacıoğlu, Bankacılık Teori, Uygulama ve Yöntem, Nobel Yayınevi 

4-5411 Sayılı Bankacılık Kanunu 
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A. Ders Bilgileri 

Öğretim Yılı/ Dönemi Birim Ders Kodu AKTS  Ders Adı 

2024-2025/ BAHAR  

Meslek Yüksekokulu/ 

Bankacılık 

Sigortacılık Bölümü 

BS 222 4.00  
PARA VE 

BANKA 

 

Dersin Koordinatörü Öğr. Gör. Yusuf KORKMAZ 

E-posta: yusufkorkmaz@tarsus.edu.tr 

Tel:  0(324) 600 0044-1853/ +90 506 903 9003 

Çevrimiçi Ortam 

Adresi:  

Classroom Sınıf Kodu: yh5a5fy 

 

Çevrimiçi Ortam Ders 

Günü/Saati:  

 

Salı/ 13:00-15:50 

 

Öğrenci Görüşmeleri:  

Çarşamba 11:00-12:00 ve Perşembe 11:00-12:00 saatleri arasında 

yapılacaktır.  

(NOT: online meet görüşmesi için “yusufkorkmaz@tarsus.edu.tr” 

adresine e-mail atarak randevu alınız.) 

 

B. Dersin Amacı 

Bu dersin amacı, para, banka, finansal sistemler ve merkez bankacılığı ile ilgili 

konularda teorik bilgiler sunup, öğrenciye Türkiye'de uygulanan para politikalarının 

nedenlerini, etkilerini ve sonuçlarını yorumlayabilme becerisini kazandırmaktır. 

 

C. Dersin Öğrenme Çıktıları/ Hedefleri/ Kazanımları 

Bu dersin sonunda öğrenciler; 

- Paranın tanımını ve fonksiyonlarını açıklayabilir.  

- Para talebi teorilerini açıklayabilir.  

- Para politikası araçlarını ve bu araçların parasal hedeflere etkisini açıklayabilir.  

- Türkiye'de finansal kurumları tanımlayabilir ve Merkez Bankasının para politikası 

uygulamasını yorumlayabilir. 
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D. Ölçme ve Değerlendirme 

 Ağırlık (%) Değerlendirme Yöntemi Sayı Ağırlık (%) 

Yarıyıl İçi 

Çalışmaları 

 

%20 

Kısa Sınav 2 %50 

Ödev 1 %50 

   

Ara Sınav %20  1 %100 

Dönem Sonu Sınavı %60  1 %100 

- Kısa sınavlar, vize sınavı ve final sınavı klasik ve çoktan seçmeli sorulardan 

oluşacaktır.   

- Öğrenci kısa sınavlarda ilgili tarihe kadar işlenen konulardan, vize sınavında ilk 

7 haftalık konularından, final sınavında ise dönem boyunca işlenen tüm 

konulardan sorumludur.  

        

E. Ders ile İlgili Önemli Kural ve Hatırlatmalar 

- Bu ders kapsamında yapılacak olan tüm duyurular, Öğrenci İşleri Daire Başkanlığı 

tarafından öğrenci adına tanımlanan kurumsal mail adresleri (Öğrenci 

No@tarsus.edu.tr) üzerinden yapılacaktır. 

- Öğrencilerin, derse katılmadan önce izlencede belirtilen kaynaklardan haftalık ders 

konuları ile ilgili gerekli okuma ve hazırlıkları tamamlamış olması beklenmektedir. 

- Öğrencilerin tüm derslere aktif bir şekilde katılım sağlamaları beklenmektedir.  

- Bu derste %70 devam zorunluluğu bulunmaktadır. Bu orandan daha az katılım 

sağlayan öğrenciler devamsızlıktan dolayı başarısız sayılacaktır.  

- Bu ders ile ilgili tüm materyaller (Slayt, video kayıt, vb.) Google Classroom 

uygulamasında bulunan (BS 222 PARA ve BANKA) sınıfında paylaşılacaktır. 

- Ders ile ilgili her türlü soru ve bilgilendirmelerin yusufkorkmaz@tarsus.edu.tr 

adresine mail gönderilerek yapılması gerekmektedir. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

mailto:yusufkorkmaz@tarsus.edu.tr
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F. Ders Planı  

Hafta Tarih Konu Öğrenim Yöntemi 

 

1 

05/02/2025 

- Dersin Tanıtımı 

- Ders İzlencesinin Tanıtımı 

- Paranın Tanımı ve  Tarihsel Gelişimi 

Öğretim elemanı 

sunumu, soru-yanıt 

 

2 

12/02/2025 

- Paranın Tanımı ve İlgili Kavramlar 

- Para Standartları, Merkez Bankacılığı 

Öğretim elemanı 

sunumu, okuma, örnek 

vaka incelemesi, 

tartışma, soru-yanıt 

 

3 

19/02/2025 

- Para Arzı Analizi 

Öğretim elemanı 

sunumu, okuma, örnek 

vaka incelemesi, 

tartışma, soru-yanıt 

 

4 26/02/2025 

(Quiz 

Uygulaması) 

- Para Talebi Teorisi: Miktar Teorisi 

Öğretim elemanı 

sunumu, okuma, örnek 

vaka incelemesi, 

tartışma, soru-yanıt 

 

5 

05/03/2025 

Para, Enflasyon ve Enflasyonla Mücadele 

 

Öğretim elemanı 

sunumu, okuma, örnek 

vaka incelemesi, 

tartışma, soru-yanıt 

 

6 

12/03/2025 

Faiz Teorileri, Enflasyon ve Para 

Öğretim elemanı 

sunumu, okuma, örnek 

vaka incelemesi, 

tartışma, soru-yanıt 

 

7 

19/03/2025 

Para Politikası Uygulamalar 

Öğretim elemanı 

sunumu, okuma, örnek 

vaka incelemesi, 

tartışma, soru-yanıt 

8 22-

28/03/2025 
Ara Sınav 

 

 

 

9 

02/04/2025 

- Para Politikasının Amaç, Araç, Hedef ve 
Göstergeleri 

Öğretim elemanı 

sunumu, okuma, örnek 

vaka incelemesi, 

tartışma, soru-yanıt 

 

10 

09/04/2025 

- Para Politikası Hedefleri 

Öğretim elemanı 

sunumu, okuma, örnek 

vaka incelemesi, 

tartışma, soru-yanıt 

 

11 

16/04/2025 

- Para Politikasının Etkileme Biçimleri Parasal 
Geçiş Mekanizmaları 

Öğretim elemanı 

sunumu, okuma, örnek 

vaka incelemesi, 

tartışma, soru-yanıt 
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12 23/04/2025 

(Quiz 

Uygulaması) 

- Rasyonel Bekleyişler ve Para 

Öğretim elemanı 

sunumu, okuma, örnek 

vaka incelemesi, 

tartışma, soru-yanıt 

 

13 

30/04/2025 

- Dışa Açık Bir Ekonomide Para Politikasının 
Etkinliği 

Öğretim elemanı 

sunumu, okuma, örnek 

vaka incelemesi, 

tartışma, soru-yanıt 

 

14 

07/05/2025 

- Enflasyonist Para Politikası  

Öğretim elemanı 

sunumu, okuma, örnek 

vaka incelemesi, 

tartışma, soru-yanıt 

 

15 

14/05/2025 

- Para Politikasında Friedman Kuralı ve Optimal 
Senyoraj Teorisi 

Öğretim elemanı 

sunumu, okuma, örnek 

vaka incelemesi, 

tartışma, soru-yanıt 

16  Dönem Sonu Sınavı - 

17  Dönem Sonu Sınavı - 

 

G. DERS KAYNAKLARI 

1- Nur Keyder, Para Teori-Politika- Uygulama, 10. Baskı, Bizim Büro Basımevi, Ankara, 2005 

2-İlker Parasız, Para Banka ve Finansal Piyasalar, 10.Baskı, Ezgi Kitabevi, Bursa, 2018 

3- Sarıgül, H. (2019) A’dan Z’ye Finansal Okuryazarlık, Der Yayınevi 
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A. Ders Bilgileri 

Öğretim Yılı/  
Dönemi 

Birim Ders Kodu AKTS  Ders Adı 

2024-2025 Bahar  Pazarlama,Bankacılık ve  

Sigortacılık,Sağlık İşletmeciliği  
BS110 3.00,PZ110,Sİ110 

GENEL  
MUHASEBE 

 
 

Dersin Koordinatörü  Dr: Öğretim Üyesi Cenk KIRITOĞLU  
(Mali Müşavir- Bağımsız Denetçi) 

E-posta:  cenk@tarsus.edu.tr 

Tel:  (324) 600 0033- 1870 

Çevrimiçi Ortam  
Adresi: 

 

YÜZYÜZE ve  
Çevrimiçi Ortam  
Ders Günü/Saati: 

Cuma- 09:00 -11:40 

Öğrenci Görüşmeleri:  Hafta içi 08.00-17.00 saatleri arasında online 
meet görüşmesi için cenk@tarsus.edu.tr” e-mail 
atarak randevu alınız. 

 
 

B. Dersin Amacı 

Derste, muhasebenin temel denkliği (varlık=kaynak denkliği), muhasebe ve 

muhasebeleştirme süreci, Genel kabul Görmüş Muhasebe İlkeleri, Tekdüzen 

Hesap Planı sistematiği, nakit hareketlerinin, menkul kıymet hareketlerinin, ticari 

mal hareketlerinin, KDV işlemlerinin ve ticari borç/alacak işlemlerinin 

muhasebeleştirilmesini öğretmektir.. 

 
 

C. Dersin Öğrenme Çıktıları/ Hedefleri/ Kazanımları 



 
 

Muhasebenin bir işletmedeki diğer bölümler ve işletme yönetimi için önemini 

kavrayabilme Herhangi bir işletmedeki muhasebe sürecinin nasıl çalıştığını 

kavrayabilme, genel muhasebenin ve bu doğrultuda tutulan kayıtların diğer 

muhasebe sistemleri (maliyet muhasebesi, yönetim muhasebesi gibi) ile ilişkisini 

anlayabilme Herhangi bir işletmenin dönem içi muhasebe kayıtlarını tutabilme 

ve/veya gerektiğinde bunları sorgulayarak muhasebesel hataları ortaya 

çıkartabilme, bu hataları düzeltebilme. 
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D. Ölçme ve Değerlendirme 

 Değerlendirme Yöntemi Sayı Ağırlık (%) 

Yarıyıl İçi  
Çalışmaları 

20 Derse Katılım 14 10  

Kısa Sınav 1 30  

Soru-Yanıt-Ödev 14 60 

Ara Sınav  20 Vize Sınavı 1 100 

Dönem Sonu Sınavı  60 Final Sınavı 1 100 

- 01.02.20225 ders haftası başlayacaktır.- 18.06.2025 tarihinde dersler 
bitecektir. Kısa sınavlar, vize sınavı ve final sınavı yüzyüze olarak yapılacaktır. 
- Öğrenci kısa sınavlarda ilgili tarihe kadar işlenen konulardan, vize sınavında 
ilk 7 haftalık konularından, final sınavında ise dönem boyunca işlenen tüm 
konulardan sorumludur. Vize 8. Hafta final ise 16 veya 17 Hafta olacaktır. - 
Kısa sınav 4. Hafta olacaktır. Soru-Yanıt-Ödev her hafta 14 tane Haftalarda 
olacaktır. 

 
 

E. Ders ile İlgili Önemli Kural ve Hatırlatmalar 

 
 

- Bu ders kapsamında yapılacak olan tüm duyurular, Öğrenci İşleri Daire Başkanlığı 

tarafından öğrenci adına tanımlanan kurumsal mail adresleri 



(isim_soyisim@tarsus.edu.tr) üzerinden yapılacaktır.  

- Uzaktan eğitim sürecinde herhangi bir iletişim sorunu ve mağduriyet 

yaşanmaması için öğrencilerin mail adreslerini sık sık kontrol etmeleri önem arz 

etmektedir. - Öğrencilerin, derse katılmadan önce izlencede belirtilen kaynaklardan 

haftalık ders konuları ile ilgili gerekli okuma ve hazırlıkları tamamlamış olması 

beklenmektedir. - Öğrencilerin tüm derslere aktif bir şekilde katılım sağlamaları 

beklenmektedir. - Bu derste %70 devam zorunluluğu bulunmaktadır. Bu orandan 

daha az katılım sağlayan öğrenciler devamsızlıktan dolayı başarısız sayılacaktır.  

- Bu ders ile ilgili tüm materyaller (Slayt, video kayıt, vb.) Google Classroom 

uygulamasında bulunan üyesi olduğunuz Bağımsız Denetim sınıfında paylaşılacaktır.  
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- Bu ders kapsamında yapılması planlanan tüm sınavlar belirlenen süre içerisinde 

tamamlanmalıdır. Sınav süresi bittikten sonra gönderilen yanıtlar kabul 

edilmeyecektir.  

- Ders ile ilgili her türlü soru ve bilgilendirmelerin cenk@tarsus.edu.tr 

adresine mail gönderilerek yapılması gerekmektedir. 

 
 

Haft  
a 

Konu  Öğrenim Yöntemi  Uygulama /  
Laboratuvar 

1  Muhasebenin  
tanımı ve önemi. 

-Öğretim elemanı sunumu  

-Tartışma  
-Soru-Yanıt 

−Sınıf İçi Teorik  
Ders 

 
 



2  

3  

4  

5 

Muhasebenin  
Fonksiyonları,  
Muhasebe 
Türleri, 
Muhasebe  
Bilgilerini  
Kullananlar,  
Muhasebenin  
Temel  
Kavramları.  

Muhasebe Bilgi  
Akış Süreci.  

Temel Muhasebe 
Eşitliği, Ticari 
İşlemlerin  

Muhasebeye Etkisi,  
Dönem Kar Veya  
Zararının  

Bulunması. Temel  
Mali Tablolar,  
Hesap Kavramı,  
Hesabın Şekli ve  
İşleyişi. 

Öğretim elemanı sunumu  
-Tartışma  
-Soru-Yanıt  

Öğretim elemanı sunumu  
-Tartışma  
-Soru-Yanıt  
Öğretim elemanı sunumu  
-Tartışma  
-Soru-Yanıt  

Öğretim elemanı sunumu  
-Tartışma  
-Soru-Yanıt 

− Sınıf İçi Teorik  
Ders  

− Sınıf İçi Teorik  
Ders  

− Sınıf İçi Teorik  
Ders  

− Sınıf İçi Teorik  
Ders 

6  Hesap Kullanarak  
Muhasebe  
Kayıtlarının  
Yapılması,  
Örnekler.  
Muhasebede  
Kullanılan Defter 
ve Belgeler 

Öğretim elemanı sunumu  
-Tartışma  
-Soru-Yanıt 

− Sınıf İçi Teorik  
Ders 

7  Nümeratik Tek  
Düzen Hesap Planı 

Öğretim elemanı sunumu  
-Tartışma 

− Sınıf İçi Teorik  
Ders 
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  -Soru-Yanıt  

8  Ara Sınav  − Test Sınav  

 
 



9  Muhasebe Süreci  Öğretim elemanı sunumu  
-Tartışma  
-Soru-Yanıt 

Sınıf İçi Teorik  
Ders 

 
 

10  Hazır Değerler ve 
Menkul Kıymetler 
Hesapları 

Öğretim elemanı sunumu  
-Tartışma  
-Soru-Yanıt 

Sınıf İçi Teorik  
Ders 

11  Ticari Alacaklar,  
Stoklar Hesapları 

Öğretim elemanı sunumu  
-Tartışma  
-Soru-Yanıt 

Sınıf İçi Teorik  
Ders  
Örnek Olay 

12  

13  

14  

15 

Sürekli Envanter  
Yöntemi  

Duran Varlık Hesapları  

Kısa Vadeli  
Yabancı  
Kaynaklar  
hesapları  

Uzun vadeli 
Yabancı Kaynaklar 
hesapları ve 
Öakynklar 
Hesapları Dönem 
sonu Kapanış 
kayıtları 

Öğretim elemanı sunumu  
-Tartışma  
-Soru-Yanıt  
Öğretim elemanı sunumu  
-Tartışma  
-Soru-Yanıt  
Öğretim elemanı sunumu  
-Tartışma  
-Soru-Yanıt  
− Tartışma  
− Soru-Yanıt 

Sınıf İçi Teorik  
Ders  

Sınıf İçi Teorik  
Ders  

Sınıf İçi Teorik  
Ders  

Sınıf İçi Teorik  
Ders 

16  Final  Test Sınavı  

17  Final  −  

 
 

E : DERS KAYNAKLARI 

Muhasebe Ders notları,C.KIRITOĞLU 

Genel Muhasebe-Ekitap,YÖK akademi,2020 
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A. Ders Bilgileri 

Öğretim Yılı/ Dönemi Birim Ders Kodu AKTS  Ders Adı 

2024-2025/ Bahar  

Meslek Yüksekokulu/ 

Bankacılık 

Sigortacılık  

BS 230  4.00  

Bankalarda 

Alternatif 

Dağıtım 

Kanalları 

 

Dersin 

Koordinatörü 
Dr. Öğr. Üyesi Nilüfer YÜCEDAĞ ERDİNÇ 

E-posta: nilufer.erdinc@tarsus.edu.tr 

Tel:  0(324) 600 0033- 1901 

Çevrimiçi Ortam 

Adresi:  
https://classroom.google.com/ kqu3uar 

Ders Günü/Saati:  Salı / 13:00-15:50 

Öğrenci 

Görüşmeleri:  

Pazartesi 12:00-13:00 ve Salı 12:00-13:00 saatleri arasında yüz yüze 

görüşme yapabilirsiniz. Ayrıca nilufer.erdinc@tarsus.edu.tr adresine 

mail atarak görüşme talep edebilirsiniz.  

 

B. Dersin Amacı 

 Bankaların geleneksel dağıtım kanalları aracılığı ile sunmuş oldukları ürün ve 

hizmetlerin yanında günümüzde sıklıkla kullanılmaya başlanana Alternatif Dağıtım 

Kanalları hakkında bilgi sahibi olunması amaçlanmaktadır.   

 

C. Dersin Öğrenme Çıktıları/ Hedefleri/ Kazanımları 

Bu dersin sonunda öğrenciler; 

- Bankacılık ürün ve hizmetleri hakkında bilgi sahibi olurlar. 

- Bankaların geleneksel dağıtım kanallarının neler olduğunu açıklayabilir. 

- Alternatif dağıtım kanallarının neler olduğunu ve nasıl kullanıldığını yorumlayabilir. 

- Elektronik bankacılık, internet bankacılığı, dijital bankacılık kavramları hakkında 

tartışabilirler. 

 

 

 

 

 

 

 

https://classroom.google.com/
mailto:nilufer.erdinc@tarsus.edu.tr
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D. Ölçme ve Değerlendirme 

 Ağırlık 

(%) 

Değerlendirme Yöntemi Sayı Ağırlık (%) 

YİD 
 Kısa Sınavlar 2 90 

Derse Devam 14 10 

Ara Sınav 20 Vize Sınavı 1 100 

Dönem Sonu Sınavı 60 Final Sınavı 1 100 

- Yarıyıl içi çalışmaları kısa sınav ve/veya ödev vb. şeklinde olabilecektir.  

- Ödevler ise öğrencilerin el yazısı ile A4 kâğıdına mavi tükenmez kalem kullanılarak 

hazırlanmalı ve her bir sayfasına imza atılmalıdır. Hazırlanan ödevler taranarak (cep 

telefonuna indirilen Adobe Scan programı kullanılarak) ya da fotoğrafı çekilerek ya da 

Word üzerinden pdf formatına dönüştürülerek gönderilmelidir. 

- Öğrenci kısa sınavlarda ilgili tarihe kadar işlenen konulardan, vize sınavında ilk 7 

haftanın konularından, final sınavında ise dönem boyunca işlenen tüm konulardan 

sorumludur.  

- (Bu izlencede sunum uygulaması bulunmadığından bu çalışmalar ile ilgili bir 

bilgilendirme bulunmamaktadır.  Bu çalışmaları ekleyecek olan hocalarımız 

teslim tarihi, sunum tarihi vb. bilgileri ekleyebilirler.) 

      

 

 

E. Ders ile İlgili Önemli Kural ve Hatırlatmalar 

- Bu ders kapsamında yapılacak olan tüm duyurular, Öğrenci İşleri Daire Başkanlığı 

tarafından öğrenci adına tanımlanan kurumsal mail adresleri (öğrenci 

numarası@tarsus.edu.tr) üzerinden yapılacaktır. 

- Öğrencilerin, derse katılmadan önce izlencede belirtilen kaynaklardan haftalık ders konuları 

ile ilgili gerekli okuma ve hazırlıkları tamamlamış olması beklenmektedir. 

- Öğrencilerin tüm derslere aktif bir şekilde katılım sağlamaları beklenmektedir.  

- Bu derste %70 devam zorunluluğu bulunmaktadır. Bu orandan daha az katılım sağlayan 

öğrenciler devamsızlıktan dolayı başarısız sayılacaktır.  

- Bu ders ile ilgili tüm materyaller (Slayt, video kayıt, vb.) Google Classroom uygulamasında 

bulunan (BS230- Alternatif Dağıtım) sınıfında paylaşılacaktır. 

- Resmi tatile denk gelen günlerdeki derslerimizin telafisi yapılacaktır 

- Ders ile ilgili her türlü soru ve bilgilendirme için nilufer.erdinc@tarsus.edu.tr adresine mail 

gönderilmesi gerekmektedir. 

 

 

 

mailto:nilufer.erdinc@tarsus.edu.tr
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F. Ders Planı  
Hafta Tarih Konu Öğrenim Yöntemi 

 
1 

04.02.2025 - Dersin Tanıtımı 

- Ders İzlencesinin Tanıtımı 

Öğretim elemanı 

sunumu, soru-yanıt 

 

2 
11.02.2025 - Banka ve bankacılık  

 

Öğretim elemanı 

sunumu, okuma, 

tartışma, soru-yanıt 

 

3 
18.02.2025 - Bankacılıkta hizmet pazarlaması 

Öğretim elemanı 

sunumu, okuma, 

tartışma, soru-yanıt 

 

4 

25.02.2025 

 
- Geleneksel bankacılık ürün ve hizmetleri 

Öğretim elemanı 

sunumu, okuma, 

tartışma, soru-yanıt 

 

5 
04.03.2025 - Geleneksel bankacılık ürün ve hizmetleri 

Öğretim elemanı 

sunumu, okuma, 

tartışma, soru-yanıt 

 

6 
11.03.2025 

(I. Kısa 

Sınav) 

- Alternatif Dağıtım Kanalları 

Öğretim elemanı 

sunumu, okuma, 

tartışma, soru-yanıt 

 

7 

 

18.03.2028 
- Elektronik ticaret 

Öğretim elemanı 

sunumu, okuma, 

tartışma, soru-yanıt 

8  
Ara Sınav  

 

 

9 

01.04.2025 - Elektronik bankacılık 1 

 

Öğretim elemanı 

sunumu, okuma, 

tartışma, soru-yanıt 

 

10 
08.04.2025 

 
- Elektronik bankacılık 2 

Öğretim elemanı 

sunumu, okuma, 

tartışma, soru-yanıt 

 

11 
15.04.2025 

 
- Elektronik bankacılıkta güvenlik ve riskler 

Öğretim elemanı 

sunumu, okuma, 

tartışma, soru-yanıt 

 

12 
22.04.2025 

 
- Dijitalleşme ve dijital bankacılık 

Öğretim elemanı 

sunumu, okuma, 

tartışma, soru-yanıt 

 

13 
29.04.2025 

(II. Kısa 

Sınav) 

- Mobil bankacılık 

Öğretim elemanı 

sunumu, okuma, 

tartışma, soru-yanıt 

 

14 
06.05.2025 

 
- Açık Bankacılık 

Öğretim elemanı 
sunumu, okuma, 

tartışma, soru-yanıt 
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15 13.05.2025 

 

- Bankacılık sektöründe ortaya çıkan diğer 

yenilikler  

Öğretim elemanı 

sunumu, okuma, 

tartışma, soru-yanıt 

16  Dönem Sonu Sınavı - 

17  Bütünleme Sınavı  

 

 

G. DERS KAYNAKLARI 

1. Mehmet TAKAN ve Melek ACAR BOYACIOĞLU (2011). Bankacılık Teori, 

Uygulama ve Yöntem, Nobel Yayın, Ankara 

2. Hayati ERİŞ (2013). Bankacılık Hizmet Ürünleri, Anadolu Üniversitesi Açık 

Öğretim Fakültesi Yayınları, Eskişehir 

3.İnternet Kaynakları: 
- T.C. Merkez Bankası http://www.tcmb.gov.tr 

- Türkiye Bankalar Birliği http://www.tbb.org.tr  

- Bankacılık Düzenleme ve Denetleme Kurumu http://www.bddk.org.tr 

 - KPMG https://www.kpmg.com.tr 

-muratyayınlari.com, bankacılık hizmet ürünleri, Murat yayınları. 

 
 

http://www.tcmb.gov.tr/
http://www.tbb.org.tr/
http://www.bddk.org.tr/
https://www.kpmg.com.tr/
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A. Ders Bilgileri 

Öğretim Yılı/ Dönemi Birim Ders Kodu AKTS  Ders Adı 

2024-2025/ Bahar  

Meslek Yüksekokulu/ 

Bankacılık 

Sigortacılık  

BS 214  5.00  
Finansal Tablolar 

Analizi 

 

Dersin 

Koordinatörü 
Dr. Öğr. Üyesi Nilüfer YÜCEDAĞ ERDİNÇ 

E-posta: nilufer.erdinc@tarsus.edu.tr 

Tel:  0(324) 600 0033- 1901 

Çevrimiçi 

Ortam Adresi:  
https://classroom.google.com/ gwyztdc 

 Ders 

Günü/Saati:  
Çarşamba / 10:00-11:40- Cuma/ 08:00-09:40 

Öğrenci 

Görüşmeleri:  

Pazatesi 12:00-13:00 ve Salı 12:00-13:00 saatleri arasında yüz yüze 

görüşme yapılabilir. Online meet görüşmesi için 

“nilufer.erdinc@tarsus.edu.tr” e-mail atarak randevu alınız. 

 

B. Dersin Amacı 

Bu dersin amacı, finansal tabloların yapısı, finansal tablolara dayalı analiz teknikleri ve 

uygulamaları hakkında bilgiler vererek kurumların finansal durumlarını analiz etme, 

değerleme yapma, finansman ve yatırım kararları verebilme becerisini kazandırmaktır. 

 

C. Dersin Öğrenme Çıktıları/ Hedefleri/ Kazanımları 

Bu dersin sonunda öğrenciler; 

-Temel finansal tablolarla birlikte diğer (ek) finansal tabloları Tekdüzen Muhasebe 

Sistemine göre hazırlar  

-Finansal tablolarda yer alan kalemler arasındaki ilişkileri değerlendirmede hangi analiz 

tekniklerini kullanacağını bilir. 

-Finansal tablolardan elde ettiği bilgilerin işletme açısından ne tür sonuçlara yol 

açabileceğini öngörür. 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://classroom.google.com/
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D. Ölçme ve Değerlendirme 

 Ağırlık 

(%) 

Değerlendirme Yöntemi Sayı Ağırlık (%) 

YİD 
20 Kısa Sınavlar 2 90 

Derse Devam 14 10 

Ara Sınav 20 Vize Sınavı 1 100 

Dönem Sonu Sınavı 60 Final Sınavı 1 100 

- Yarıyıl içi çalışmaları kısa sınav ve/veya ödev vb. şeklinde olabilecektir.  

- Ödevler ise öğrencilerin el yazısı ile A4 kâğıdına mavi tükenmez kalem kullanılarak 

hazırlanmalı ve her bir sayfasına imza atılmalıdır. Hazırlanan ödevler taranarak (cep 

telefonuna indirilen Adobe Scan programı kullanılarak) ya da fotoğrafı çekilerek ya da 

Word üzerinden pdf formatına dönüştürülerek gönderilmelidir. 

- Öğrenci kısa sınavlarda ilgili tarihe kadar işlenen konulardan, vize sınavında ilk 7 

haftanın konularından, final sınavında ise dönem boyunca işlenen tüm konulardan 

sorumludur.  

 

        

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

E. Ders ile İlgili Önemli Kural ve Hatırlatmalar 
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- Bu ders kapsamında yapılacak olan tüm duyurular, Öğrenci İşleri Daire Başkanlığı 

tarafından öğrenci adına tanımlanan kurumsal mail adresleri (öğrenci 

numarası@tarsus.edu.tr) üzerinden yapılacaktır. 

- Öğrencilerin, derse katılmadan önce izlencede belirtilen kaynaklardan haftalık ders konuları 

ile ilgili gerekli okuma ve hazırlıkları tamamlamış olması beklenmektedir. 

- Öğrencilerin tüm derslere aktif bir şekilde katılım sağlamaları beklenmektedir.  

- Bu derste %70 devam zorunluluğu bulunmaktadır. Bu orandan daha az katılım sağlayan 

öğrenciler devamsızlıktan dolayı başarısız sayılacaktır.  

- Bu ders ile ilgili tüm materyaller (Slayt, video kayıt, vb.) Google Classroom uygulamasında 

bulunan (BS214- FTA) sınıfında paylaşılacaktır. 

- Bu ders kapsamında yapılması planlanan tüm sınavlar belirlenen süre içerisinde 

tamamlanmalıdır. Sınav süresi bittikten sonra gönderilen yanıtlar kabul edilmeyecektir. 

- Resmi tatile denk gelen günlerdeki derslerimizin telafisi yapılacaktır 

- Ders ile ilgili her türlü soru ve bilgilendirme için nilufer.erdinc@tarsus.edu.tr adresine mail 

gönderilmesi gerekmektedir. 

 

F. Ders Planı  

Hafta Tarih Konu Öğrenim Yöntemi 

 

1 
05.02.2025 - Dersin Tanıtımı 

- Ders İzlencesinin Tanıtımı 

Öğretim elemanı 

sunumu, soru-yanıt 

 

2 12.02.2025 

 

Finansal tablo kavramı, finansal tabloların 

amaçları, finansal tablolara ilişkin temel ilkeler, 

finansal tabloların analizi, muhasebenin temel 

kavramları  

Öğretim elemanı 

sunumu, okuma, örnek 

vaka incelemesi, 

tartışma, soru-yanıt 

 

3 

19.02.2025 

Muhasebe Eşitliği 

TDHP 
Muhasebe Süreci 

Finansal Tabloların Türleri 

Temel finansal tabloların düzenlenme ilkeleri 

Finansal Tablolar Analizi 

Temel Kavramlar 

Finansal Analiz Türleri 

 

Öğretim elemanı 

sunumu, okuma, örnek 

vaka incelemesi, 

tartışma, soru-yanıt 

 

4 26.02.2025 

 

Ek finansal tablolar  

 Satışların maliyeti tablosu  

 Fon akım tablosu 

 Nakit akım tablosu 

 Kar dağıtım tablosu 

 Özkaynak dağıtım tablosu 

Net İşletme Sermayesi Değişim Tablosu 

Öğretim elemanı 

sunumu, okuma, örnek 

vaka incelemesi, 

tartışma, soru-yanıt 

mailto:nilufer.erdinc@tarsus.edu.tr
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5 05.03.2025 Nakit akım tablosu; Düzenlenmesi ve analizi 

Öğretim elemanı 

sunumu, okuma, örnek 

vaka incelemesi, 

tartışma, soru-yanıt 

 

6 
12.03.2025 

(I. Kısa 

Sınav) 

Finansal tabloların analiz teknikleri-  

1; Karşılaştırmalı tablolar analizi 

 Bilançonun karşılaştırmalı tablolar analizi 

tekniği ile analizi 

 

Öğretim elemanı 

sunumu, okuma, örnek 

vaka incelemesi, 

tartışma, soru-yanıt 

 

7 
 

19.03.2028 

Finansal tabloların analiz teknikleri- 1; 

Karşılaştırmalı 
tablolar analizi 

 Gelir Tablosunun karşılaştırmalı tablolar 

analizi tekniği ile analizi 

 

Öğretim elemanı 

sunumu, okuma, örnek 

vaka incelemesi, 

tartışma, soru-yanıt 

8  Ara Sınav - 

 

 

9 
02.04.2025 

Finansal tabloların analiz teknikleri- 2; Dikey 

yüzdeler analiz tekniği 

 Bilançonun dikey yüzdeler analiz tekniği ile 

analizi 

 

Öğretim elemanı 

sunumu, okuma, örnek 

vaka incelemesi, 

tartışma, soru-yanıt 

 

10 
09.04.2025 

 

Finansal tabloların analiz teknikleri- 2; Dikey 
yüzdeler analiz tekniği 

 Gelir Tablosunun dikey yüzdeler analiz tekniği 

ile analizi 

 

Öğretim elemanı 

sunumu, okuma, örnek 

vaka incelemesi, 

tartışma, soru-yanıt 

 

11 
16.04.2025 

 

Finansal tabloların analiz teknikleri- 3; Eğilim 

yüzdeleri (Trend) analiz tekniği 

 Bilançonun Eğilim yüzdeleri (Trend) analiz 

tekniği ile analizi 

Öğretim elemanı 

sunumu, okuma, örnek 

vaka incelemesi, 

tartışma, soru-yanıt 

 

12 
23.04.2025 

 

Finansal tabloların analiz teknikleri- 3; Eğilim 

yüzdeleri (Trend) analiz tekniği 

Gelir Tablosunun Eğilim yüzdeleri (Trend) analiz 

tekniği ile analizi 

Öğretim elemanı 

sunumu, okuma, örnek 

vaka incelemesi, 

tartışma, soru-yanıt 

 

13 

30.04.2025 

(II. Kısa 

Sınav) 

Finansal tabloların analiz teknikleri- 4; Oran analizi 

 Likidite oranları 

     Faaliyet oranları 

Öğretim elemanı 

sunumu, okuma, örnek 

vaka incelemesi, 

tartışma, soru-yanıt 

 

14 07.05.2025 

 

Finansal tabloların analiz teknikleri- 4; Oran analizi 

 Finansal (mali yapı) oranları 

 

Öğretim elemanı 

sunumu, okuma, örnek 

vaka incelemesi, 

tartışma, soru-yanıt 

 

15 14.05.2025 

 

Finansal tabloların analiz teknikleri- 4; Oran analizi 

Karlılık oranları 

Öğretim elemanı 

sunumu, okuma, örnek 

vaka incelemesi, 

tartışma, soru-yanıt 

16  Dönem Sonu Sınavı - 



 

TARSUS ÜNİVERSİTESİ 
MESLEK YÜKSEKOKULU 

 
 DERS İZLENCE FORMU 

 

 

 
17  Bütünleme Sınavı  

 

 

G. DERS KAYNAKLARI 

1. Nalan AKDOĞAN ve Nejat TENKER (2001). Finansal Tablolar ve Mali 

Analiz Teknikleri, Gazi Kitabevi, Ankara 

2. Öztin Akgüç,(2017). Mali Tablolar Analizi, 16. Baskı, Avcıol Basım Yayın, 

İstanbul. 
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A. Ders Bilgileri 

Öğretim Yılı/ Dönemi Birim Ders Kodu AKTS  Ders Adı 

2024-2025/ Bahar  

Meslek Yüksekokulu/ 

Bankacılık 

Sigortacılık  

BS 240  4.00  

Kredi 

Taleplerinin 

Değerlendirilmesi 

 

Dersin 

Koordinatörü 
Dr. Öğr. Üyesi Nilüfer YÜCEDAĞ ERDİNÇ 

E-posta: nilufer.erdinc@tarsus.edu.tr 

Tel:  0(324) 600 0033- 1901 

Çevrimiçi 

Ortam Adresi:  
https://classroom.google.com/ ryccc5j 

Çevrimiçi 

Ortam Ders 

Günü/Saati:  
Pazartesi / 09:00-11:40 

Öğrenci 

Görüşmeleri:  

Pazartesi 12:00-13:00 ve Salı 12:00-13:00 saatleri arasında yüz yüze 

görüşme yapabilirsiniz. Ayrıca nilufer.erdinc@tarsus.edu.tr adresine 

mail atarak görüşme talep edebilirsiniz.  

 

B. Dersin Amacı 

Kredi taleplerinin değerlendirilmesi dersinin temel amacı, bankacılığın en temel 

konularından biri olan kredi, bankalardaki kredilendirme süreci ve kredi analizi ile ilgili 

temel bilgiler hakkında bilgi sahibi olunmasıdır.  

 

C. Dersin Öğrenme Çıktıları/ Hedefleri/ Kazanımları 

Bu dersin sonunda öğrenciler; 

- Kredi ve kredilendirme sürecini açıklayabilir. 

- Kredilendirme sürecinde etkili olan faktörleri analiz edebilir. 

- Kredi taleplerini inceleyebilir. 

- Kredi analizi yapabilir ve elde edilen sonuçları yorumlayabilir. 

- Sorunlu kredilerin nasıl çözüleceğini tartışabilir. 

 

 

 

 

 

 

 

https://classroom.google.com/
mailto:nilufer.erdinc@tarsus.edu.tr
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D. Ölçme ve Değerlendirme 

 Ağırlık 

(%) 

Değerlendirme Yöntemi Sayı Ağırlık (%) 

Yarıyıl İçi 

Çalışmaları 

 

20 

Ödevler  30 

Kısa Sınavlar 2 60 

Derse Devam 14 10 

Ara Sınav 20 Vize Sınavı 1 100 

Dönem Sonu Sınavı 60 Final Sınavı 1 100 

- Yarıyıl içi çalışmaları kısa sınav ve/veya ödev vb. şeklinde olabilecektir.  

- Ödevler ise öğrencilerin el yazısı ile A4 kâğıdına mavi tükenmez kalem kullanılarak 

hazırlanmalı ve her bir sayfasına imza atılmalıdır. Hazırlanan ödevler taranarak (cep 

telefonuna indirilen Adobe Scan programı kullanılarak) ya da fotoğrafı çekilerek ya da 

Word üzerinden pdf formatına dönüştürülerek gönderilmelidir. 

- Öğrenci kısa sınavlarda ilgili tarihe kadar işlenen konulardan, vize sınavında ilk 7 

haftanın konularından, final sınavında ise dönem boyunca işlenen tüm konulardan 

sorumludur.  

- (Bu izlencede sunum uygulaması bulunmadığından bu çalışmalar ile ilgili bir 

bilgilendirme bulunmamaktadır.  Bu çalışmaları ekleyecek olan hocalarımız 

teslim tarihi, sunum tarihi vb. bilgileri ekleyebilirler.) 
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E. Ders ile İlgili Önemli Kural ve Hatırlatmalar 

- Bu ders kapsamında yapılacak olan tüm duyurular, Öğrenci İşleri Daire Başkanlığı 

tarafından öğrenci adına tanımlanan kurumsal mail adresleri (öğrenci no@tarsus.edu.tr) 

üzerinden yapılacaktır. 

- Öğrencilerin, derse katılmadan önce izlencede belirtilen kaynaklardan haftalık ders konuları 

ile ilgili gerekli okuma ve hazırlıkları tamamlamış olması beklenmektedir. 

- Öğrencilerin tüm derslere aktif bir şekilde katılım sağlamaları beklenmektedir.  

- Bu derste %70 devam zorunluluğu bulunmaktadır. Bu orandan daha az katılım sağlayan 

öğrenciler devamsızlıktan dolayı başarısız sayılacaktır.  

- Bu ders ile ilgili tüm materyaller (Slayt, video kayıt, vb.) Google Classroom uygulamasında 

bulunan (BS240-Ders Adı) sınıfında paylaşılacaktır. 

- Bu ders kapsamında yapılması planlanan tüm sınavlar belirlenen süre içerisinde 

tamamlanmalıdır. Sınav süresi bittikten sonra gönderilen yanıtlar kabul edilmeyecektir. 

- Resmi tatile denk gelen günlerdeki derslerimizin telafisi yapılacaktır 

- Ders ile ilgili her türlü soru ve bilgilendirme için nilufer.erdinc@tarsus.edu.tr adresine mail 

gönderilmesi gerekmektedir. 

 

F. Ders Planı  

Hafta Tarih Konu Öğrenim Yöntemi 

 

1 
03.02.2025 - Dersin Tanıtımı 

- Ders İzlencesinin Tanıtımı 

Öğretim elemanı 

sunumu, soru-yanıt 

 

2 10.02.2025 
- Finansal sistem ve finansal sistemde bankaların 

yeri ve önemi 
 

Öğretim elemanı 

sunumu, okuma, örnek 

vaka incelemesi, 

tartışma, soru-yanıt 

 

3 17.02.2025 - Temel kredi kavramları 

Öğretim elemanı 

sunumu, okuma, örnek 

vaka incelemesi, 

tartışma, soru-yanıt 

 

4 
24.02.2025 

 

- Bankalarda kredi yönetimi ve kredi analizinde göz 

önünde tutulması faktörler 

Öğretim elemanı 

sunumu, okuma, örnek 

vaka incelemesi, 

tartışma, soru-yanıt 

 

5 03.03.2025 - Kredi türleri 
 

Öğretim elemanı 

sunumu, okuma, örnek 

vaka incelemesi, 

tartışma, soru-yanıt 

mailto:nilufer.erdinc@tarsus.edu.tr
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6 
10.03.2025 

(I. Kısa 

Sınav) 

- Nakdi krediler 

Öğretim elemanı 

sunumu, okuma, örnek 

vaka incelemesi, 

tartışma, soru-yanıt 

 

7 

 

17.03.2025 

 

- Gayri nakdi krediler 

Öğretim elemanı 

sunumu, okuma, örnek 

vaka incelemesi, 

tartışma, soru-yanıt 

8  Ara Sınav - 

 

 

9 
31.03.2025 - İstihbarat çalışmaları 

 

Öğretim elemanı 

sunumu, okuma, örnek 

vaka incelemesi, 

tartışma, soru-yanıt 

 

10 
07.04.2025 

 
- Kurumsal ve ticari kredilendirme süreçleri 

Öğretim elemanı 

sunumu, okuma, örnek 

vaka incelemesi, 

tartışma, soru-yanıt 

 

11 
14.04.2025 

 
- Mali analiz I 

Öğretim elemanı 

sunumu, okuma, örnek 

vaka incelemesi, 

tartışma, soru-yanıt 

 

12 
21.04.2025 

 
- Mali analiz II 

Öğretim elemanı 

sunumu, okuma, örnek 

vaka incelemesi, 

tartışma, soru-yanıt 

 

13 

28.04.2025 

(II. Kısa 

Sınav) 

- Sorunlu krediler 

Öğretim elemanı 

sunumu, okuma, örnek 

vaka incelemesi, 

tartışma, soru-yanıt 

 

14 05.05.2025 

 
-Bankacılıkta risk yönetimi ve kredi riski 

Öğretim elemanı 

sunumu, okuma, örnek 

vaka incelemesi, 

tartışma, soru-yanıt 

 

15 
12.05.2025 

 
- Basel Düzenlemeleri 

Öğretim elemanı 

sunumu, okuma, örnek 

vaka incelemesi, 

tartışma, soru-yanıt 

16  Dönem Sonu Sınavı - 

17  Bütünleme Sınavı  
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G. DERS KAYNAKLARI 

1. Can Tansel TUĞCU, Ekrem ERDEM, Faik ÇELİK, Talip TORUN, Selahattin 

TOGAY, Selim KAYHAN, Halil ALTINTAŞ, E. Hakan ERGEÇ ve Metin 

TOPRAK. Bankalarda Kredi Yönetimi, Anadolu Üniversitesi Açıköğretim 

Fakültesi Yayını. Eskişehir. 

2. Öztin AKGÜÇ (2014). Kredi Taleplerinin Değerlendirilmesi, Arayış Basım 

Yayıncılık, İstanbul. 

3. Mehmet TAKAN ve Melek ACAR BOYACIOĞLU (2011). Bankacılık Teori, 

Uygulama ve Yöntem, Nobel Yayın, Ankara 

4.İnternet Kaynakları: 
- T.C. Merkez Bankası http://www.tcmb.gov.tr 

- Türkiye Bankalar Birliği http://www.tbb.org.tr  

- Bankacılık Düzenleme ve Denetleme Kurumu http://www.bddk.org.tr 

 - Türkiye İstatistik Kurumu https://www.tuik.gov.tr/tr/  
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A. Ders Bilgileri 

Öğretim Yılı/ Dönemi Birim Ders Kodu AKTS  Ders Adı 

2024-2025 / Bahar  
MYO/Bankacılık ve 

Sigortacılık Bölümü 
OD 106 2.00  Yabancı Dil II 

 

Dersin Koordinatörü Öğr. Gör. Ezgi GÜNGÖR 

E-posta: ezgigungor@tarsus.edu.tr 

Tel:  (324) 600 0033- 1610 

Çevrimiçi Ortam 

Adresi:  

Google Meet 

Çevrimiçi Ortam Ders 

Günü/Saati:  

Pazartesi 09:00 

Öğrenci Görüşmeleri:  

Hafta içi 08.00-17.00 saatleri arasında 

ezgigungor@tarsus.edu.tr mail adresine, e-mail atarak 

sorularınızı iletebilir veya Salı günü 16.00-17.00 saatleri arası 

ve çarşamba günü 13.00-14.00 saatleri arasında ofise 

başvurabilirsiniz.  

 

B. Dersin Amacı 

İleri-başlangıç (A2) seviyesinde dil bilgisi ve kelime bilgisi kazanımı, 

İleri-başlangıç (A2) seviyesi okuma ve dinleme parçalarını anlayabilme ve ilgili soruları 

cevaplayabilme, 

İleri-başlangıç (A2) sözlü ve yazılı olarak etkin bir iletişim becerisine sahip olabilme, 

 

C. Dersin Öğrenme Çıktıları/ Hedefleri/ Kazanımları 

Bu dersin sonunda öğrenciler: 

- Farklı sosyal konu içerikli parçaları İngilizce olarak okuyup yazabilir.  

- Günlük yaşamla ilgili konuları yazabilme ve konuşabilme yeteneği kazanabilir.  

- Kendisi hakkında konuşma ve yazma yeteneği kazanabilir.  

- Herhangi bir konuyu A2 seviyesinde yazma yeteneği kazanabilir. 

 

 

 

 

 

mailto:ezgigungor@tarsus.edu.tr
mailto:ezgigungor@tarsus.edu.tr
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D. Ölçme ve Değerlendirme 

 Katkı 

Yüzdesi 

(%) 

Değerlendirme Yöntemi Sayı Ağırlık (%) 

Ara Sınav 40 Vize Sınavı 1 100 

Dönem Sonu Sınavı 60 Final Sınavı 1 100 

 

 

 

E. Ders ile İlgili Önemli Kural ve Hatırlatmalar 

- Bu ders kapsamında yapılacak olan tüm duyurular, Öğrenci İşleri Daire Başkanlığı 

tarafından öğrenci adına tanımlanan kurumsal mail adresleri 

(öğrencinumarası@tarsus.edu.tr) üzerinden yapılacaktır. 

- Uzaktan eğitim sürecinde herhangi bir iletişim sorunu ve mağduriyet yaşanmaması için 

öğrencilerin mail adreslerini sık sık kontrol etmeleri önem arz etmektedir. 

- Öğrencilerin, derse katılmadan önce izlencede belirtilen kaynaklardan haftalık ders 

konuları ile ilgili gerekli okuma ve hazırlıkları tamamlamış olması beklenmektedir. 

- Öğrencilerin tüm derslere aktif bir şekilde katılım sağlamaları beklenmektedir.  

- Bu derste %70 devam zorunluluğu bulunmaktadır. Bu orandan daha az katılım 

sağlayan öğrenciler devamsızlıktan dolayı başarısız sayılacaktır.  

- Bu ders ile ilgili tüm materyaller (slayt, pdf dosyaları, vb.) ‘Google Classroom’ 

uygulamasında bulunan sanal sınıfta paylaşılacaktır.  

- Ders ile ilgili her türlü soru ve bilgilendirmelerin ezgigungor@tarsus.edu.tr adresine 

mail gönderilerek yapılması gerekmektedir. 

- Bu ders ile ilgili online dersler ‘Google Meet’ uygulaması üzerinden yapılacaktır. 

 

 

Hafta Konu Öğrenim Yöntemi 

1 Introduction to Lesson Öğretim elemanı sunumu, 

soru-yanıt 

2 Unit-7 Which one is cheaper? 

Page: 44,45,46 

Talk about clothes. Use comparative adjectives. 

Öğretim elemanı sunumu, 

soru-yanıt 

mailto:ezgigungor@tarsus.edu.tr
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3 Unit-7 Which one is cheaper! 

Page: 47,48,49 

Understand comparison of different clothes. Understand 

an article about clothes shopping. 

Öğretim elemanı sunumu, 

soru-yanıt 

4 Unit-8 They are very friendly. 

Page: 50,51,52 

Describe appearance and personality. Use be like and 

look like.  

Öğretim elemanı sunumu, 

soru-yanıt 

5 Unit-8 They are very friendly. 

Page: 53,54,55 

Understand short descriptions of people. Understand 

short descriptions of friends.  

Öğretim elemanı sunumu, 

soru-yanıt 

6 Unit-9 You can visit the zoo. 

Page: 56,57,58 

Talk about local attractions. Use can and can’t. 

Öğretim elemanı sunumu, 

soru-yanıt 

7 Unit-9 You can visit the zoo. 

Page: 59,60,61 

Understand descriptions of tourist attractions. Understand 

short texts about famous cities. 

Öğretim elemanı sunumu, 

soru-yanıt 

8 Ara Sınav - 

9 Unit-10 Is there a coffee shop? 

Page: 64,65,66 

Talk about places around town. Use there is and there 

are. 

Öğretim elemanı sunumu, 

soru-yanıt 

10 Unit-10 Is there a coffee shop? 

Page: 67,68,69 

Understand conversations about city facilities. 

Understand an article about an airport. 

Öğretim elemanı sunumu, 

soru-yanıt 

11 Unit-11 I had a good time. 

Page: 70,71,72 

Öğretim elemanı sunumu, 

soru-yanıt 
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Talk about vacation activities. Use the simple past. (Kısa 

Sınav) 

12 Unit-11 I had a good time. 

Page: 73,74,75 

Understand short descriptions of vacations. Understand a 

description of a hotel. 

Öğretim elemanı sunumu, 

soru-yanıt 

13 Unit-12 I am going to go by car. 

Page: 76,77,78 

Talk about future plans. Use going to + verb for future 

plans. 

Öğretim elemanı sunumu, 

soru-yanıt 

14 Unit-12 I am going to go by car. 

Page: 79,80,81 

Understand conversations about transportation. 

Understand texts about driverless car. 

Öğretim elemanı sunumu, 

soru-yanıt 

15 REVISION WEEK Öğretim elemanı sunumu, 

soru-yanıt 

16 Dönem Sonu Sınavı - 

 

 

 

F. DERS KAYNAKLARI 

1. Smart Choice 1 Student Book - Oxford.  

2. Smart Choice 1 Workbook - Oxford. 
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A. Ders Bilgileri 

Öğretim Yılı/ 

Dönemi 
Birim Ders Kodu AKTS  Ders Adı 

2024-2025/ Bahar 

Meslek Yüksekokulu 

Bankacılık ve 

Sigortacılık 

BP 104 6.00  
TEMEL BİLGİ 

TEKNOLOJİLERİ 

 

Dersin 

Koordinatörü 
Doç. Fatma Yelda GEZİCİOĞLU 

E-posta: yeldagezicioglu@tarsus.edu.tr 

Tel:  0533 7459484 

Ders 

Günü/Saati:  
Perşembe/13:00-16:50 Derslik: A303 Lab. 

Öğrenci 

Görüşmeleri:  

Hafta içi Çarşamba 10:00-10:50, Perşembe 10:00-10:50 saatleri arasında 

yapılacaktır. NOT: Online meet görüşmesi için 

“yeldagezicioglu@tarsus.edu.tr” adresine e-mail göndererek randevu alınız 

 

B. Dersin Amacı 

Bu derste, bilişim teknolojilerinin her dalında ihtiyaç duyulan ofis programlarının 

kullanımı; sosyal ağlar, google araçları ve bilişim hukuku konuları ile ilgili yeterliklerin 

kazandırılması amaçlanmaktadır. 

 

C. Dersin Öğrenme Çıktıları/ Hedefleri/ Kazanımları 

Bu dersin sonunda öğrenciler; 

- Bilgisayar sistemine ait temel kavramları açıklayabilir. 

- Microsoft Office Word,  Excel, PowerPoint programlarını etkin kullanabilir. 

- Bilişim hukuku ve etiği hakkında temel bilgiye sahip olur. 

- Sosyal ağlar, google uygulamaları ve geleceğin teknolojileri ile ilgili temel bilgiye 

sahip olur. 

 

D. Ölçme ve Değerlendirme 

 Ağırlık (%) Değerlendirme Yöntemi Sayı Ağırlık (%) 

Yarıyıl İçi 

Çalışmaları 

10 

10 

Derse Katılım 14 50 

Ödev (Kısa Sınav) Sunum 2 50 

Ara Sınav 20 Vize Sınavı 1 100 

Dönem Sonu Sınavı 60 Final Sınavı 1 100 

- Tüm sınavlar yüzyüze yapılacaktır.   
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- Öğrenci kısa sınavlarda ilgili tarihe kadar işlenen konulardan, vize sınavında ilk 

7 haftalık konularından, final sınavında ise dönem boyunca işlenen tüm 

konulardan sorumludur.  

        

E. Ders ile İlgili Önemli Kural ve Hatırlatmalar 

- Bu ders kapsamında yapılacak olan tüm duyurular, Öğrenci İşleri Daire Başkanlığı 

tarafından öğrenci adına tanımlanan kurumsal mail adresleri (öğrencino@tarsus.edu.tr) 

üzerinden yapılacaktır. 

- Eğitim sürecinde herhangi bir iletişim sorunu ve mağduriyet yaşanmaması için öğrencilerin 

mail adreslerini sık sık kontrol etmeleri önem arz etmektedir. 

- Öğrencilerin, derse katılmadan önce izlencede belirtilen kaynaklardan haftalık ders konuları 

ile ilgili gerekli okuma ve hazırlıkları tamamlamış olması beklenmektedir. 

- Öğrencilerin tüm derslere aktif bir şekilde katılım sağlamaları beklenmektedir.  

- Bu derste %70 devam zorunluluğu bulunmaktadır. Bu orandan daha az katılım sağlayan 

öğrenciler devamsızlıktan dolayı başarısız sayılacaktır.  

- Resmi tatile denk gelen günlerdeki derslerimizin telafisi yapılacaktır 

-Ders ile ilgili her türlü soru ve bilgilendirme için yeldagezicioglu@tarsus.edu.tr  adresine 

mail gönderilmesi gerekmektedir. 

- Ders ile ilgili google classroom’dan bir sanal sınıf açılmış olup tüm ders duyuruları ve tüm 

ders notları bu platform üzerinden paylaşılacaktır. Burayı sık sık kontrol etmeniz önem arz 

etmektedir.  

- Classroom bağlantı linki:  

- https://classroom.google.com/c/Njg4MzY0MjY0MDkx?cjc=reinrat   

 

 

 

F. Ders Planı  

Hafta Tarih Konu Öğrenim Yöntemi 

1 

 

06.02.2025 
Ders İzlencesinin Sunumu, Tanışma. 
 

Öğretim elemanı  sunumu, 

soru-yanıt 

 

2 

 

 

13.02.2025 

Gmail, Google Drive, Google Classroom, 
Google Meet, Öğrenci Bilgi Sistemi ve Ders 
Hakkında Temel Bilgiler 

 

Öğretim elemanı  sunumu, 

soru-yanıt Uygulama/Pratik, 

soru- yanıt 

 
3 

 

 

20.02.2025 

Bilişim Teknolojileri, Temel Kavramlar, 

Bilgisayarın Tarihçesi, Bilgisayar 

Teknolojilerinin Günlük Hayattaki 

Uygulamaları, Bilgisayar Mimarisi 

Öğretim elemanı  sunumu, 

soru-yanıt Uygulama/Pratik, 

soru- yanıt 

mailto:yeldagezicioglu@tarsus.edu.tr
https://classroom.google.com/c/Njg4MzY0MjY0MDkx?cjc=reinrat


 

TARSUS ÜNİVERSİTESİ 
MESLEK YÜKSEKOKULU 

BANKACILIK VE SİGORTACILIK 
TEMEL BİLGİ TEKNOLOJİLERİ DERSİ 

 DERS İZLENCE FORMU 

 

 

 
 
 

4 

 

 

27.02.2025 

 

Donanım ve Yazılım Kavramları, Giriş Çıkış 

Birimleri, İşletim sistemleri 

Öğretim elemanı  sunumu, 

soru-yanıt Uygulama/Pratik, 

soru- yanıt 

 

5 

 

06.03.2025    Kelime İşlemci Programı 

Öğretim elemanı  sunumu, 

soru-yanıt Uygulama/Pratik, 

soru- yanıt 

 

6 

 
KISA SINAV 

 

13.03.2025 

  Kelime İşlemci Programı  

( Kısa Sınav-Quiz) 

Öğretim elemanı 

sunumu, 

Uygulama/Pratik, soru- 

yanıt 

 

7 

 

 

 

20.03.2025 

 

Elektronik Tablolama Programı 

Öğretim elemanı 

sunumu, 

Uygulama/Pratik, soru- 

yanıt 

8  Ara Sınav - 

 

9 

 

 

27.03.2025 

 

Elektronik Tablolama Programı 

Uygulama/Pratik, soru- 

yanıt 

10  

 

03.04.2025 

 

Sunum Yazılımları 

Öğretim elemanı 

sunumu, 

Uygulama/Pratik, 

soru- yanıt 

 
11 

 

 

10.04.2025 Bilişim Hukuku ve Etiği 

Öğretim elemanı 

sunumu, 

Uygulama/Pratik, soru- 

yanıt 

 
12 

 

17.04.2025 Ağ Güvenliği ve Siber Güvenlik 

 

Öğretim elemanı 

sunumu, 

Uygulama/Pratik, soru- 

yanıt 

 
13 

 
KISA SINAV 

 

24.04.2025 

Sosyal Ağlar, Sosyal Medya (Linkedin, 

Kariyer.net kullanımı, Blogger ve Influencer 
Kavramları) ( Kısa Sınav-Quiz) 

Öğretim elemanı 

sunumu, 

Uygulama/Pratik, soru- 

yanıt 

 
14 

 

 

01.05.2025 

 
Bulut Bilişim, Dosya Paylaşımı (Google 

Drive, Dropbox, iCloud, OneDrive) 

Öğretim elemanı 

sunumu, 

Uygulama/Pratik, soru- yanıt 

 

    15 

 

 

08.05.2025 

 
 
Web Tarayıcı Programları, Web’de İçerik 
Arama Yöntemleri- Yarının Teknolojisi 
(Yapay Zeka, Big Data,  Süper Bilgisayarlar) 

Öğretim elemanı 

sunumu, 

Uygulama/Pratik, soru- yanıt 

16  Dönem Sonu Sınavı  

17  Bütünleme Sınavı  

 

G. DERS KAYNAKLARI 
1. Çebi Bal, H. (2018), Bilgisayar ve İnternet Kullanımı, Ekin Yayınevi, BURSA. 

2. Atatürk Üniversitesi. (2019) Temel Bilgi Teknolojileri Kullanımı I, ERZURUM. 

3. Atatürk Üniversitesi. (2019) Temel Bilgi Teknolojileri Kullanımı II, ERZURUM. 

4. Tarsus Üniversitesi Bankacılık ve Sigortacılık Bölümü Öğr.Gör. Yusuf Korkmaz Ders Notları 
 


